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Zakladne informacie o tiaciarn 



V tejto kapitole najdete informacie o nasledovnych temach: 

• Rychly pristup k d'alsim informaciam 

• Konfiguracia tiaciarne 

• Obhiiadka 

• Oviadacf panel tiaciarne 

• Drahy medif 

• Pripojenia tiaciarne 

• Softver tiaciarne 

• Stranka s informaciami o tiaciarni 



Rady k tiacovym mediam 



Rychly pnstup k d'alsim informaciam 



Nasledujuce casti obsahuju d'alsie informacie o tiaciarni HP LaserJet 1020. 



Webove prepojenia na oviadace, softver a podporu 

Ak chcete vyuzit' servisne a podporne sluzby spolocnosti HP, pouzite nasledujuce prepojenia. 
TIaciaren HP LaserJet 1020 

• Ak ste V USA, pozrite si lnttp://www. lnp.com/support/lj1 020/. 

• V ostatnycli krajinacln/regionoch si pozrite lnttp://www.hp.com/. 

Prepojenia v pouzivatel'skej pnrucke 

• Obliliadka (umiestnenie komponentov tiaciarne) 

• Vymena tiacovej kazety 

• Riesenie problemov 

• Objednavanie spotrebnelio materialu 

Kde hl'adat' d'alsie informacie 

• Pouzivatel'ska prirucka na CD: Podrobne informacie o pouzivani tiaciarne a 
odstranovani problemov. Najdete ju na disku CD-ROIVI dodanom s tiaciarhou. 

• Pomocnik online: Informacie o moznostiach tiaciarne, ktore su dostupne v oviadacoch 
tiaciarne. Ak chcete zobrazit' subor pomocnfka, otvorte pomocnfka online v oviadaci 
tiaciarne. 

• Pouzivatel'ska prirucka HTML (online): Podrobne informacie o pouzfvanf tiaciarne a 
odstranovani problemov. Kdispozfcii na adrese http://www.hp.com/support/lj1020/. Po 
pripojenf vyberte moznost' Manuals (Prfrucky). 
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Konfiguracia tiaciarne 



Nizsie je uvedena standardna konfiguracia pre tlaciaren HP LaserJet 1020. 

TIaciareh HP LaserJet 1020 

• 14 stran za minutu (ppm) medif formatu A4 a 15 stran za minutu medif formatu letter 

• Prva vytlacena strana len za 10 sel<und 

• FastRes 1200: 1200 dpi efektivnej vystupnej kvality (600 x 600 x 2 dpi s teclnnologiou 
HP Resolution Enhancement [REt]) 

• HIavny vstupny zasobnfk na 150 listov 

• Prioritna podavacia zasuvka 

• Vystupna kapacita na 100 listov 

• Rezim EconoMode (uspora toneru) 

• TIacf vodoznaky, brozury, viacere strany na jeden list a prvu stranu na ine medium ako 
zvysok dokumentu 

• 2 MB RAM 

• TIacova kazeta na 2 000 stranok 

• USB 2.0 High Speed 

• HIavny vypinac 
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Obhiiadka 



Nasledujuce ilustracie zobrazuju jednotlive komponenty tiaciarne HP LaserJet 1020. 




1 Indikator Pozor 

2 Indikator Pripravene 

3 Dvierka tiacovej kazety 

4 Podpora vystupnych medif 

5 Prioritna podavacia zasuvka 

6 HIavny vstupny zasobnik na 150 listov 

7 Vystupny zasobnik 




1 Dvojpolohovy vypinac 

2 Zasuvka napajania 

3 Port USB 
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Oviadaci 



panel tiaciarne 



Oviadaci panel tiaciarne je tvoreny dvoma indikatormi. Podl'a tychto sveteinych indikatorov 
zistite, V akom stave sa tiaciaren nachadza. 




1 Indikator Pozor: Upozornuje, ze vstupne zasobniky medii tiaciarne su prazdne, dvierka tiacovej 
kazety su otvorene, ciiyba tiacova kazeta, alebo sa vyskytii ine nedostatky. Dalsie informacie 
najdete v casti Stranka s informaciami o tiaciarni . 

2 Indikator Pripravene: Indikuje, ze tiaciaren je v poiiotovostnom stave (pripravena tiacit'). 



Poznamka 



Vzory indikatorov najdete v casti Vzory stavu indikatorov . 
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Drahy medii 



Nasledujuce casti popisuju vstupne zasobniky a vystupny zasobnik. 



Prioritna podavacia zasuvka 

Priohtnu podavaciu zasuvku by ste mali pouzfvat' na podavanie jedneho listu papiera, 
obalky, pohl'adnice, stftku alebofolie. Prioritna vstupna zasuvka sa tiez pouzfva na tiac prvej 
strany na ine medium ako zvysok dokumentu. 

Vodiace listy zabezpecuju, aby sa media spravne podavali do tiaciarne a aby tIac nebola 
pokrivena (nerovnomerne rozlozena na mediu). Pri vkladanf medii do zasobnfkov upravte 
vodiace listy tak, aby sulnlasili so sfrkou pouzfvaneino media. 




Viae informacii o typoch medii najdete v casti Vyber papiera a inycli medii . 

HIavny vstupny zasobnik 

HIavny vstupny zasobnik, umiestneny v prednej casti tiaciarne, ma kapacitu az 150 listov 
papiera 75 g/m^ alebo inycii medii. Viae informacii o parametroch medii najdete v casti 
Kapacita a vykon tiaciarne . 

Vodiace listy zabezpecuju, aby sa media spravne podavali do tiaciarne a aby tIac nebola 
pokrivena (nerovnomerne rozlozena na mediu). HIavny vstupny zasobnik ma prednu a 
bocne vodiace listy. Pri vkladani medii do zasobnikov upravte vodiace listy tak, aby suhlasili 
s dfzkou a sirkou pouzivaneho media. 
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Vystupny zasobnik 

Vystupny zasobnik je umiestneny v hornej casti tlaciarne. Vytlacene media sa tu 
zhromazcfuju v spravnom poradi. Podpora vystupnych medii poskytuje vyiepsene ukladanie 
pri vel'kych tiacovych ulohach. 
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Pripojenia tiaciarne 



TIaciaren HP LaserJet 1020 podporuje vysokorychlostne pripojenia USB 2.0 Higin Speed. 

Pripojenie kabia USB 

1 . Pripojte l<abel USB k tiaciarni. 

2. Po vyzve pocas instalacie softveru pripojte drulny koniec kabIa USB k pocftacu. 
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Softver tiaciarne 



Nasledujuce casti opisuju podporovane operacne systemy a softver, ktoryje sucast'ou 
dodavky tiaciarne HP LaserJet 1020. 

Poznamka Niektory softver nie je k dispozfcii vo vsetkych jazykoch. 



Podporovane operacne systemy 

Spolocne s tiaciarhou sa dodava softver pre nasledujuce operacne systemy: 

• Windows XP 

• Windows 2000 

• Windows IVIE 

• Windows 98 Second Edition (SB) 

• Windows Server 2003 

Viae informacii o inovacii verzie Windows 2000 Server na Windows Server 2003 najdete 
na adrese http://www.microsoft.com/. 

Viae informacii o softveri Windows Server 2003 Point and Print najdete na adrese 
http://www.microsoft.com/. 

Viae informacii o softveri Windows Server 2003 Terminal Services and Printing najdete 
na adrese http://www.microsoft.com/. 

Softver tiaciarne pre pocitace so systemom Windows 

Nasledujuce casti obsahuju instrukcie na instalaciu softveru tiaciarne v roznych operacnych 
systemoch Windows a softveru, ktoryje k dispozfcii pre vsetkych pouzfvatel'ov tiaciarne. 

Instalacia softveru tiaciarne pre vsetky ostatne operacne systemy 

VIozte do jednotky CD-ROIVI disk CD dodany s tiaciarhou. Riad'te sa pokynmi na 
instalaciu uvedenymi na obrazovke. 

Poznamka Ak sa uvodna obrazovka nezobrazf, kliknite na tiacidio Start na paneli uloh systemu 

Windows, kliknite na polozku Spustit', napfste Z: \ set up (kde Zje pfsmeno vasej jednotky 
CD-ROIVI) a kliknite na tiacidio OK. 

Oviadace tiaciarne 

Oviadac tiaciarne je softver zaist'ujuci pristup k funkciam tiaciarne a umozhujuci komunikaciu 
medzi pocftacom a tiaciarhou. 
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Vlastnosti tiaciarne (oviadac) 

Vlastnosti tiaciarne riadia tiaciaren. Mozete zmenit' predvolene nastavenia akoje rozmera 
typ media, tiac viacerycin stranol< na jeden list media (tiac N stranok na list), rozlfsenie a 
vodoznaky. Pristup k vlastnostiam tiaciarne je mozne zfskat' nasledujucimi sposobmi: 

• Prostrednfctvom softverovej aplikacie, ktoru pouzfvate na tiac. Tym sa zmeni iba 
nastavenie pre aktuainu softverovu aplikaciu. 

• Prostrednfctvom operacneho systemu Windows. Tym sa zmenf predvolene nastavenie 
pre vsetky buduce tiacove ulohy. 

Poznamka Pretoze mnohe softverove aplikacie pouzfvaju rozne sposoby prfstupu k vlastnostiam 

tiaciarne, nasledujuca cast'opisuje najobvyklejsie postupy pouzfvane v operacnych 
systemoch Windows 98, SE, 2000, ME a Windows XP. 

Ako zmenit' nastavenie len pre aktuainu softverovu aplikaciu 

Poznamka I ked' sa kroky mozu pri roznych softverovych aplikaciach lisit', toto je najobvyklejsi postup. 

1 . V ponuke Subor softverovej aplikacie kliknite na polozku Tiac. 

2. V dialogovom okne Tiac kliknite na polozku Vlastnosti. 

3. Vykonajte zmeny nastavenia a kliknite na tiacidio OK. 

Zmena predvoleneho nastavenia pre vsetky buduce tiacove ulohy v 
systeme Windows 98, SE, 2000 a IVIe 

1 . Na paneli uloh systemu Windows kliknite na tiacidio Start, vyberte polozku Nastavenia 
a kliknite na polozku Tiaciarne. 

2. Pravym tiacitkom kliknite na ikonu tiaciarne HP LaserJet 1020. 

3. Kliknite na polozku Vlastnosti (v systeme Windows 2000 mozete kliknut' taktiez na 
polozku Predvol'by tiace). 

4. Vykonajte zmeny nastavenia a kliknite na tiacidio OK. 

Poznamka V systeme Windows 2000 su mnohe tieto funkcie dostupne z ponuky Predvol'by tIace. 

Zmena predvoleneho nastavenia pre vsetky buduce tiacove ulohy v 
systeme Windows XP 

1. Na paneli uloh systemu Windows kliknite na tiacidio Start, vyberte polozku Nastavenia 
a kliknite na polozku Tiaciarne a faxy. 

2. Pravym tiacitkom kliknite na ikonu tiaciarne HP LaserJet 1020. 

3. Kliknite na polozku Vlastnosti alebo Predvol'by tIace. 

4. Vykonajte zmeny nastavenia a kliknite na tiacidio OK. 
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Pomocnik online pre Vlastnosti tiaciarne 

Pomocnik online pre vlastnosti tiaciarne (oviadac) obsahuje konkretne informacie o 
funkciach v dialogovom okne Vlastnosti tiaciarne. Tento pomocnik vas prevedie postupom 
vykonania zmien v predvolenych nastaveniach tiaciarne. Pre niektore oviadace poskytuje 
pomocnik online pokyny pre pouzitie kontextovelio pomocnika. Kontextovy pomocnik 
opisuje moznosti funkcie oviadaca, ktory prave pouzivate. 

Pnstup k pomocnikovi online pre dialogoveho okno Vlastnosti tiaciarne 

1 . V softverovej aplikacii kliknite na polozku Subor a potom kliknite na polozku TIac. 

2. Kliknite na polozku Vlastnosti a potom na tiacidio Pomocnik. 

Priority nastavenia tiace 

Nastavenia tIace pre tuto tiaciaren je mozne zmenit' dvomi sposobmi: v softverovej aplikacii 
alebo V oviadaci tiaciarne. Zmeny vykonane v softverovej aplikacii potlacia nastavenia 
vykonane v oviadaci tiaciarne. V ramci softverovej aplikacie zmeny vykonane v dialogovom 
okne Vzhl'ad stranky potlacia zmeny vykonane v dialogovom okne TIac. 

Ak je mozne urcite nastavenie tIace zmenit' viae nez jednym vyssie uvedenym sposobom, 
pouzite sposob, ktory ma najvyssiu prioritu. 
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Stranka s 



informaciami o tiaciarni 



Testovacia stranka s informaciami o tiaciarni sa naclnadza v pamati tiaciarne. Pocas 
instalacie ju mozete vytlacit. Al< sa stranl<a vytlacf, tiaciaren bola spravne nainstalovana. 



Testovacia stranka tiaciarne 

Testovacia stranka tiaciarne obsahuje informacie o oviadaci tiaciarne a nastaveni portov. 
Tato stranka tiez obsahuje informacie o nazve a modeli tiaciarne, nazve pocftaca a 
podobne. Testovaciu stranku tiaciarne mozete vytlacit' z oviadaca tiaciarne. 
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Rady k tiacovym mediam 



TIaciarne HP LaserJet ponukaju vynikajucu kvalitu tiace. V tejto tiaciarni je mozne pouzit' 
siroku skalu tiacovych medif, ako su naprfklad jednotlive listy papiera (vratane 
recyklovaneho papiera), obalky, samolepiace stftky, priehl'adne folie alebo papier vlastneho 
rozmeru. Vlastnosti medif ako Inmotnost', zrnitost' a vlhkost' su dolezite faktory ovplyvnujuce 
vykon tiaciarne a kvalitu vystupu. 

V tiaciarni sa mozu pouzfvat' rozne drulny papiera a inycin tiacovycin medii v sulade s 
pokynmi uvedenymi v tejto pouzfvatel'skej prfrucke. IVledia, ktore nezodpovedaju 
poziadavkam uvedenym v tejto prfrucke, mozu sposobit' nasledujuce problemy: 

• Nfzka kvalita tiace 

• Castejsie uviaznutie papiera 

• Predcasne opotrebovanie tiaciarne vyzadujuce opravu 

Najiepsie vysiedky dosialnnete pouzfvanfm znackoveino papiera a tiacovycin medif od 
spoiocnosti HP. Spoiocnost' Hewiett-Packard neodporuca pouzfvanie inycin znaciek. Ked'ze 
nie su vyrobkami HP, spoiocnost' HP nemoze ovpiyvnit' a ani kontrolovat' ich kvaiitu. 

Moze sa stat', ze medium spina vsetky poziadavky uvedene v tejto prfrucke, a napriek tomu 
vysiedky tiace staie nie su uspokojive. Moze to byt' sposobene nespravnym zaobclnadzanfm, 
extremnou tepiotou aiebo vilnkost'ou, aiebo inymi faktormi, ktore spoiocnost' HP nemoze 
nijako ovpiyvnit'. 

Pred zakupenfm vacsieino mnozstva medif sa uistite, ci spfnaju poziadavky uvedene v tejto 
pouzfvatei'skej prfrucke a v prfrucke HP LaserJet printer family media guide. Prfrucku si 
mozete prevziat' z adresy lnttp://www. lnp.com/support/ijpaperguide/ aiebo si pozrite cast' 
Objednavanie spotrebnelio materiaiu , kde najdete viae informacif o objednavanf prfruciek. 
Pred zakupenfm vacsieho mnozstva medif icin vzdy najprv vyskusajte. 



POZOR Pouzfvanie papiera, ktory nevylnovuje poziadavkam spoiocnosti HP, moze sposobit' 
probiemy a nutnost' opravy tiaciarne. Na taketo opravy sa zaruka spoiocnosti HP ani 
servisne zmiuvy nevzt'alnuju. 



Podporovane rozmery medii 

Viae informacif o podporovanycfi rozmeroch medif najdete v casti Kapacita a vykon tiaciarne . 
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TIacove ulohy 



V tejto kapitole najdete informacie o nasledovnych temach: 

• Manualne podavanie 

• Zrusenie tiacovej ulohy 

• Vyznam nastavenia kvality tiace 

• Optimalizacia kvality tIace pre jednotlive typy medif 

• Zasady pouzfvania medii 

• Vyber papiera a inych medii 

• Vkladanie medif do vstupnych zasobnfkov 

• TIac obalky 

• TIac viacerych obalok 

• TIac na folie alebo stitky 

• TIac na hiavickovy papier a predtlacene formulare 

• TIac na vlastne rozmery medif a vizitiek 

• TIac na obe strany papiera (manualna obojstranna tiac) 

• TIac viacerych stranok na jeden list papiera (tIac N stranok na list) 

• TIac brozur 

• TIac vodoznakov 
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Manualne podavanie 



Manualne podavanie mozete pouzfvat' pri tiaci na rozne typy medif, napr. ak tiacite najprv na 
obaiku, potom na list, potom opat' na obaiku a podobne. VIozte obaiku do prioritnej 
podavacej zasuvky a Inlavickovy papier do Inlavneino vstupneino zasobnika. 



Ako tiacit' pomocou manualneho podavania 

1 . Vstupte do polozky Vlastnosti tlaciarne (alebo Predvol'by tiace v systemoch 
Windows 2000 a XP). Pokyny najdete v cast! Vlastnosti tlaciarne (oviadac) . 

2. Na karte Paper/Quality (Papier/kvalita) vyberte Manual Feed (Rucne podavanie) z 
rozbal'ovacieho zoznamu Source is (Zdroj je). 

3. VIozte medium do prioritnej podavacej zasuvky a kliknite na tiacidio Continue 
(Pokracovaf). 
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Zrusenie tiacovej ulohy 



TIacovu ulohu je mozne zrusit' v softverovej aplikacii alebo v tiacovom fronte. 

TIaciaren zastavfte okamzite odstranenfm zostavajuceho papiera z tlaciarne. Akonahle 
tiaciaren zastavi tiac, postupujte podl'a niektoreho z nasledujucich postupov. 

• Softverova aplikacia: Po spustenf tiace sa zvycajne na obrazovke kratko objavi 
dialogove okno, umoznujuce zrusit' tiacovu ulohu. 

• TIacovy front Windows: Ak tiacova uloha caka v tiacovom fronte (pamati pocitaca) 
alebo V tiacovom zorad'ovaci, vymazte ju tam. Kliknite na tiacidio Start, polozku 
Nastavenia a Tlaciarne alebo Tlaciarne a faxy. Dvojitym kliknutfm na ikonu 

HP LaserJet 1020 otvorte okno, vyberte pozadovanu tiacovu ulohu a kliknite na tiacidio 
Odstranit'. alebo Zrusit'. 

Ak po zruseni tiacovej ulohy stavove indikatory na oviadacom paneli tlaciarne pokracuju v 
blikani, pocitac este stale posiela ulohu do tlaciarne. Bud' zruste ulohu v tiacovom fronte, 
alebo pockajte, kym pocitac neskoncf s posielanfm udajov. Tiaciaren sa vrati do stavu 
Pripravene. 
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Vyznam nastavenia kvality tiace 



Nastavenie kvality tIace ovplyvnuje sytost' tIace na stranke a styl vytlacenej grafiky. 
Nastavenie kvality tIace je mozne vyuzit' taktiez na optimalizaciu kvality tIace pre urcite typy 
medif. Dalsie informacie najdete v cast! Optimalizacia kvality tIace pre jednotlive typy medii . 

Mozete zmenit' nastavenia v polozke Vlastnosti tiaciarne tak, aby vyhovovali vasim typom 
tiacovych uloh. K dispozfcii su nasledujuce moznosti nastavenia kvality tIace: 

• FastRes 1200: Toto nastavenie poskytuje efektivnu vystupnu kvalitu 1200 dpi 
(600 X 600 X 2 dpi s technologiou HP Resolution Enhancement [REt]). 

• 600 dpi: Toto nastavenie poskytuje vystupne rozlfsenie 600 x 600 dpi s technologiou 
Resolution Enhancement (REt) na zlepsenie textu. 

• Rezim EconoMode (uspora toneru): Text sa tiacf s pouzitfm mensieho mnozstva 
toneru. Toto nastavenie je vhodne na tiac konceptov. Tuto moznost' je mozne zapnut' 
nezavisle od ostatnych nastavenf kvality tIace. 

1 . Vstupte do polozky Vlastnosti tiaciarne (alebo Predvol'by tIace v systemoch 
Windows 2000 a XP). Pokyny najdete v casti Vlastnosti tiaciarne (oviadac) . 

2. Na karte Finishing (Dokoncovanie) si vyberte tiacovu kvalitu, ktoru chcete pouzit'. 



Poznamka Nie vsetky funkcie tiaciarne su dostupne vo vsetkych oviadacoch alebo operacnych 

systemoch. Informacie o dostupnosti funkcif v danom oviadaci najdete v pomocnfkovi online 
polozky Vlastnosti tiaciarne (oviadac). 



Poznamka Zmenu nastavenia kvality tIace pre vsetky buduce tiacove ulohy vykonate v polozke 

Vlastnosti cez ponuku Start na paneli uloh systemu Windows. Zmenu kvality tIace len pre 
aktualne pouzitie softverovej aplikacie vykonate v polozke Vlastnosti cez ponuku 
Nastavenie tIace v aplikacii, prostrednfctvom ktorej tiacfte. Dalsie informacie najdete v casti 

Vlastnosti tiaciarne (oviadac) . 
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Optimalizacia kvality tiace pre jednotlive typy medii 



Nastavenie typu medif ovplyvnuje teplotu fixacnej jednotky. Nastavenia mozete menit' podl'a 
medii, l<tore prave pouzivate, a tak optimalizovat' kvalitu tIace. 

TIaciaren HP LaserJet 1020 poskytuje mnozstvo rezimov tIace, ktore umoznuju jednotke sa 
adaptovat' specificky na prostredie media. Nasledujuca tabul'ka uvadza prelnl'ad rezimov tiace 

Poznamka Pri pouzitf rezimov VIZITKA, OBALKA, STITOK a DRSNY tiaciaren robi prestavky medzi 
stranami a pocet stran za minutu kiesa. 



Predvolene rezimy tIace oviadaca 



Rezim 


Medium 


OBYCAJNY 


75 az 104 g/m2 


LAHKY 


< 75 g/m^ 


tazkY 


90 az 105 g/m^ 


VIZITKA 


vizitky alebo t'azke media 


priehhadnA folia 


4-mil, 0.1 Monochrome Overhead 

1 rdribpdrcriClcb ^l-Tl l by ^ITIUriUCIirUITIaLICKc lUMcy 


obAlka 


standardne obalky 


STlTOK 


standardne stitky HP LaserJet 


kancelArsky 


kancelarsky papier 


drsnY 


drsny papier 


farebnY 


obycajne medium 


HLAVICKOVY PAPIER 


obycajne medium 


predtlacenY 


obycajne medium 


perforovanY 


obycajne medium 


recyklovanY 


obycajne medium 


VELLUM 


obycajne medium 
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Zasady pouzivania medii 



Nasledujuce casti obsahuju zasady a instrukcie na tiac na priehTadne folie, obalky a ine 
specialne media. Zasady a technicke udaje vam pomozu vybrat' media, ktore budu 
optimalizovat' kvalitu tiace a vyinnete sa uviaznutiu medif alebo poskodeniu tiaciarne. 



Papier 

Najlepsie vysledky dosialnnete pouzitim tradicneino papiera 75 g/m^. Skontrolujte, ci je papier 
dobrej kvality a bez vyrezov, zarezov, utrzkov, skvfn, vol'nycin castfc, pracinu, zainybov, 
cinybajucicin castf ci skrutenycin alebo oinnutycin Inran. 

Ak nemate istotu, aky typ papiera vkladate do zasobnfka (napr. kancelarsky alebo 
recyklovany), pozrite sa na stftok na obale papiera. 

Niektore papiere mozu sposobit' znfzenie kvality tIace, uviaznutie papiera vtlaciarni alebo 
poskodenie tiaciarne. 



Pouzivanie papiera 



Priznak 


Problem s papierom 


Riesenie 


Nizka kvalita tIace alebo slaba 
pril'navost' toneru 

Problemy s podavanim 


Prilis vltiky, drsny, hiadky alebo 
reliefny papier 

Chybny balik papiera 


Skuste iny druti papiera medzi 
100-250 Stieffield a obsatiom 
vlhkosti 4-6%. 

Skontrolujte tiaciarefi a 
vhodnost' typu medii. 


Vynechavanie, viaznutie alebo 
krutenie 


Nevhodne skladovanie 


Papier skladujte na rovnej 
ploche V baleni chraniacom 
pred vlhkost'ou. 


Zvysene tienovanie pozadia 
sedou 


Moze byt' prilis t'azky 


Pouzite I'ahsi papier. 


Nadmerne krutenie 
Problemy s podavanim 


Prilis vltiky papier, nespravny 
smer vlakien alebo kratke vlakna 


Pouzite papier s dihym vlaknom. 

Skontrolujte tiaciarefi a 
vhodnost' typu medii. 


Uviaznutie papiera v tiaciarni, 
poskodenie tiaciarne 


Papier s vysekmi alebo s 
perforaciou 


Nepouzivajte papier s vysekmi 
alebo perforaciou. 


Problemy s podavanim 


Rozodrate tirany 


Pouzivajte kvalitny papier. 



Poznamka TIaciaren vyuzfva teplotu a tiak na fixaciu toneru na papier. Skontrolujte, ci farbeny papier 

alebo predtlacene formulare maju atrament, ktory je v sulade s teplotou tiaciarne. Maximalna 
teplota tiaciarne je 200° C pocas 0,1 sekundy. 

Nepouzivajte hiavickovy papier vytlaceny s nizkoteplotnym atramentom, ktory sa pouziva v 
niektorycli typoch termografie. 

Nepouzivajte vztyceny hiavickovy papier. 

Nepouzivajte priehl'adne folie urcene pre tiaciarne Inkjet alebo ine nizkoteplotne tiaciarne. 
Pouzivajte len folie urcene na pouzitie s tiaciarhami HP LaserJet. 
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Stitky 

Spolocnost' HP odporuca stftky tiacit' z prioritnej podavacej zasuvky. 

Nepodavajte do tiaciarne harok stftkov viackrat. Nicf sa adhezna vrstva a moze sa poskodit' 
tiaciaren. 

Konstrukcia stftkov 

Pri vybere stftkov berte do uvahy kvalitu nasledujucich komponentov: 

• Adhezny material: Adhezny material by mal byt' stabilny pri maximalnej teplote 
tiaciarne 200° C. 

• Usporiadanie: Pouzfvajte len stitky bez medzier medzi jednotlivymi stftkami. Pouzfvanie 
stftkov s medzerami casto sposobuje odiepovanie stftkov pocas tiace, pricom dochadza 
k zavaznym problemom s uviaznutfm v tiaciarni. 

• Skrutenost': Pred tiacou musia stftky lezat' rovno so skrutenfm nie vacsfm ako 13 mm v 
hocijakom smere. 

• Stav: Nepouzfvajte stftky so zahybmi, bublinami alebo inymi znamkami odiepovania. 

Priehradne folie 

Folie musia vydrzat' maximainu teplotu tiaciarne 200° C. 

Obalky 

Spolocnost' HP odporuca obalky tiacit' z prioritnej podavacej zasuvky. 
Konstrukcia obalok 

Konstrukcia obalok je vel'mi dolezita. Sposob skladania obalok je vel'mi roznorody, a to 
nielen v prfpade roznych vyrobcov, ale aj v ramci balenia od jedneho vyrobcu. Uspesna tiac 
na obalky zavisf od ich kvality. Pri vybere obalok berte do uvahy nasledujuce faktory: 

• Hmotnost': Hmotnost' papiera obalok by nemala presiahnut' 90 g/m^, inak moze dojst' k 
uviaznutiu. 

• Konstrukcia: Pred tiacou by mall obalky lezat' rovno so skrutenfm mensfm ako 6 mm a 
nemali by obsahovat' vzduch. Obalky, ktore obsahuju vzduch, mozu sposobit' problemy. 
Nepouzfvajte obalky, ktore obsahuju zapfnanie, uchytky, prfvesky, priesvitne okna, 
diery, perforacie, vyrezy, synteticke materialy, znamky alebo reliefne upravy. 
Nepouzfvajte obalky s adheznym materialom, ktory nevyzaduje zvhcenie, ale len 
stiacenie na zlepenie. 

• Stav: Skontrolujte, ci obalky nie su pokrcene a ci su bez zarezov alebo inych poskodenf. 
Skontrolujte, ci obalky nemaju odkryty nejaky adhezny material. 

• Rozmery: Rozmery obalok sa pohybuju v rozsahu od 90 x 160 mm do 178 x 254 mm. 
Obalky lepene na oboch koncoch 

Obalky so spojmi na oboch stranach maju skor vertikalne nez diagonalne spoje na oboch 
koncoch. Tento druh obalok je nachylnejsf na krcenie. Skontrolujte, ci je spoj po celom okraji 
obalky, ako je zobrazene na nasledujucej ilustracii. 
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1 prijatel'na konstrukcia obalky 

2 neprijatel'na konstrukcia obalky 



Obalky s lepiacimi pruzkami alebo chlopfiami 

Obalky so samolepiacimi pruzkami alebo s viacerymi chlopnami musia obsahovat' lepidia, 
ktore odolavaju teplote a tiaku fixacnej jednotky v tiaciarni. IVIaximalna teplota tiaciarne je 
200° C. Prfdavne chlopne a pruzky mozu sposobit' krcenie, tvorbu zahybov alebo uviaznutie 
V tiaciarni. 



Skladovanie obalok 

Spravne skladovanie obalok prispieva k zvyseniu kvality tiace. Obalky by mail byt' 
skladovane na plochom povrchu. Ak obalka obsahuje vo vnutri vzduch, pri tiaci sa moze 
vytvorit' bublina, ktora sposobf jej pokrcenie. 



Vizitky a t'azke media 

Zo vstupnych zasobnfkov mozete tiacit' na mnohe typy vizitiek, vratane indexovych zaioziek 
a pohl'adnfc. Na niektore vizitky sa tiacf lepsie, pretoze ich konstrukcia je vhodnejsia na 
prechod laserovou tiaciarnou. 

Z hi'adiska optimalneho vykonu tiaciarne nepouzfvajte papier t'azsf ako 1 57 g/m^. Papier, 
ktory je prills t'azky, by mohol sposobit' problemy pri podavanf, stohovani, uviaznutie v 
tiaciarni, nedostatocnu fixaciu toneru, nfzku kvalitu tIace alebo prflisne mechanicke 
opotrebovanie. 



Poznamka Mozete tiacit' na t'azsf papier ak nezaplnfte vstupny zasobnfk a ak pouzijete papier s 

hiadkost'ou 100-180 Sheffield. 



Konstrukcia vizitiek 

• HIadkost': Vizitky s hmotnost'ou 135-157 g/m^ by mall mat' hiadkost' 100-180 Sheffield; 
vizitky s hmotnost'ou 60-135 g/m^ by mali mat' hiadkost' 100-250 Sheffield. 

• Konstrukcia: Vizitka by mala lezat' rovno so skrutenim mensim ako 5 mm. 
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• Stav: Skontrolujte, ci vizitka nie je pokrcena, ci nema zarezy alebo ci nie je inak 
poskodena. 

• Rozmery: Pouzfvajte len vizitky nasledujucich rozmerov: 

• Minimalny: 76 X 127 mm 

• Maximalny: 216 X 356 mm 

Zasady pouzfvania vizitiek 

Okraje nastavte najmenej 2 mm od hran listu. 

HIavickovy papier a predtlacene formulare 

HIavickovy papier je papier, ktory ma casto vodoznaky, obcas obsahuje bavlnene vlakno a 
je k dispozfcii v roznycin farbacin aj s predurcenymi obalkami. Predtlacene formulare su 
vyrobene zo sirokeho spektra typov papiera od recyklovaneho az po kvalitny papier. 

Mnoho vyrobcov teraz vyraba papier s vlastnost'ami optimalizovanymi pre laserovu tiac a 
robia mu reklamu ako papieru kompatibilnemu s laserovou tiacou. 

Urcite odchylky medzi vytlacenymi stranami su pri laserovych tiaciarnach bezne. Tieto 
odchylky nemozu byt' viditel'ne pri tiaci na obycajny papier. Tieto odchylky je vidiet' pri tiaci 
na predtlacene formulare, pretoze clary a ramce uz boll vytlacene. 

Dodrziavajte tieto zasady pri tiaci na predtlacene formulare, reliefny a hiavickovy papier: 

• Vyhnite sa nizkoteplotnemu atramentu (pouzivanemu pri niektorych typoch termografie). 

• Pouzivajte predtlacene formulare a hiavickove papiere, ktore boll vytlacene ofsetovou 
litografiou alebo hfbkovou tiacou. 

• Pouzfvajte formulare, ktore boll vytvorene s atramentom odolnym voci teplu, ktory sa 
nerozpust'a, nevyparuje alebo neuvol'nuje neziaduce emisie pri zahriatf na 200° C pocas 
0,1 sekundy. Oxidacne a olejove atramenty tuto poziadavku zvycajne spfhaju. 

• Pri predtlacenych formularoch nie je dobre menit' obsah vlhkosti papiera a pouzfvat' 
materialy, ktore menia elektricke a manipulacne vlastnosti papiera. Formulare preto 
zabal'te do vhodneho obalu, ktory zabrani zmenam vlhkosti pocas skladovania. 

• Nepouzivajte predtlacene formulare so specialnymi povrchovymi vrstvami. 

• Nepouzivajte papiere so silnym reliefom. 

• Nepouzivajte papiere so silnou texturou povrchu. 

• Nepouzivajte ofsetove pudre alebo material, ktory zabranuje zlepeniu formularov. 
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Vyber papiera a inych medii 



TIaciarne HP LaserJet ponukaju vynikajucu kvalitu tiace. Mozete tiacit' na rozne media: 
papier (vratane 100% recyklovaneino papiera), obalky, stftky, folie, media vlastnycin 
rozmerov. Podporovane su nasledujuce rozmery medii: 

• Minimalny: 76 X 127 mm 

• Maximalny: 216 X 356 mm 

Vlastnosti ako Inmotnost', zrnitost'a obsain vllnkosti su dolezitymi faktormi, ktore ovplyvnuju 
vykon tiaciarne a kvalitu tIace. Na dosialnnutie najlepsej moznej kvality tIace pouzfvajte iba 
vysokokvalitne media urcene pre laserove tiaciarne. Detailne technicke udaje o papieri a 
mediach najdete v cast! Rady k tiacovym mediam . 



Poznamka Pred kupou vacsieho mnozstva stran si vzdy urobte vzorku tIace. Vas dodavatel' by mal 

rozumiet' poziadavkam uvedenym v prfrucke HP LaserJet printer family print media guide 
(prfrucka tiacovych medii pre tiaciarne rodiny HP LaserJet) (cfslo polozky HP 5851-1468). 

Dalsie informacie najdete v cast! Rady k tiacovym mediam . 

Media HP 

Spolocnost' HP odporuca nasledovne media HP: 

• HP Multipurpose Paper 

• HP Office Paper 

• HP All-in-One Printing Paper 

• HP LaserJet Paper 

• HP Premium Choice LaserJet Paper 



Media, l^torym sa treba vyiinut' 

TIaciaren HP LaserJet 1020 moze pracovat' s mnohymi typmi medii. Pouzitie medii s 
vlastnost'ami mimo rozsahu tiaciarne sposobf stratu kvality tIace a zvysi pravdepodobnost' 
uviaznutia papiera. 

• Nepouzfvajte papier, ktory je prills drsny. 

• Okrem standardneho papiera s tromi dierkami nepouzivajte ine typy papiera s vysekmi 
alebo perforaciou. 

• Nepouzivajte ziozene formulare. 

• Nepouzfvajte papier s vodoznakom, ak tiacfte pine obrazce. 



Media, l^tore mozu tiaciareh posl^odit' 

V zrledkavych prfpadoch moze medium tiaciaren poskodit'. Ak chcete poskodeniu zabranit', 
nepouzfvajte nasledujuce media. 

• Nepouzfvajte media s pripevnenymi sponkami. 

• Nepouzfvajte priehl'adne folie urcene pre tiaciarne Inkjet alebo ine nfzkoteplotne 
tiaciarne. Pouzfvajte len folie urcene na pouzitie s tiaciarnami HP LaserJet. 
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• Nepouzivajte fotograficky papier urceny pre tiaciarne Inkjet. 

• Nepouzivajte papier s reliefom a natierany papier, ktory nie je urceny pre teploty fixacnej 
jednotky tiaciarne. Pouzite media, ktore toleruju teploty 200° C pocas 0,1 sekundy. 
Spolocnost' HP vyraba mnozstvo medif urcenych pre tiaciareh HP LaserJet 1020. 

• Nepouzivajte hiavickovy papier, na ktorom bolo pouzite nfzkoteplotne farbivo alebo 
termografia. Predtlacene formulare a hiavickovy papier musia byt' s atramentom, ktory 
toleruje teploty 200° C pocas 0,1 sekundy. 

• Nepouzivajte media, ktore produkuju nebezpecne emisie, rozpust'aju sa, pust'aju alebo 
menia farby pri posobenf teploty 200° C pocas 0,1 sekundy. 

TIacovy spotrebny material HP LaserJet si v USA mozete objednat' na adrese 
http://www.hp.com/go/ljsupplies/ alebo inde vo svete na adrese http://www.hp.com/ghp/ 
buyonline.htm I/. 
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Vkladanie medii do vstupnych zasobnikov 



Nasledujuce casti popisuju ako viozit' media do roznych vstupnych zasobnikov. 



POZOR Ak sa pokusite tiacit' na medium, ktore je pokrcene, ziozene alebo akokoi'vek poskodene, 
moze sa zablokovat'. Dalsie informacie najdete v casti Rady k tiacovym mediam . 



Prioritna podavacia zasuvka 

Prioritna podavacia zasuvka je urcena pre jeden list media az do 163 g/m^, alebo jednu 
obaiku, priehradnu foliu alebo vizitku. VIozte medium s hornou cast'ou dopredu a so stranou 
urcenou na tiac smerom nahor. Aby ste sa vyhli uviaznutiu a sikmej tiaci, vzdy upravte 
bocne vodiace listy pred viozenfm media. 



HIavny vstupny zasobnik na 150 listov 

Vstupny zasobnik moze obsahovat' az 150 listov papiera 75 g/m^ alebo menej listov 
t'azsieho media (vyska stohu 25 mm alebo menej). VIozte medium s hornou cast'ou dopredu 
a so stranou urcenou na tIac smerom nahor. Aby ste zabranili uviaznutiu alebo sikmej tIaci, 
vzdy nastavte predne a bocne vodiace listy media. 



Poznamka Ked' pridavate nove media, vyberte vsetky media zo vstupneho zasobnika a stoh novych 

medii vyrovnajte. Tak zabranite tomu, aby sa do tiaciarne zaviedio viae stranok naraz a 
znfzite riziko uviaznutia media. 
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TIac obalky 



Pouzfvajte len obalky, ktore su odporucane pre laserove tiaciarne. Dalsie informacie najdete 
V casti Rady k tiacovym mediam . 

Poznamka Na vytlacenie jednej obalky pouzitie prioritnu podavaciu zasuvku. Pri tiaci viacerych obalok 
pouzite hiavny vstupny zasobnfk. 

1 . Pred viozenim obalky roztiahnite vodiace listy o trochu viae ako je rozmer obalky. 




Poznamka Ak ma obalka chlopnu, vklada sa do tiaciarne hranou s chlopnou dopredu. 

2. Umiestnite obaiku stranou urcenou na tiac nahor a hornou hranou pozdfz I'avej vodiacej 
listy media. 




3. Nastavte vodiace listy na sfrku obalky. 
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4. Vstupte do polozky Vlastnosti tiaciarne (alebo Predvol'by tiace v systemoch 
Windows 2000 a XP). Pokyny najdete v casti Vlastnosti tiaciarne (oviadac) . 

5. Na karte Paper/Quality (Papier/kvalita) vyberte typ media Envelope (Obalka). 



Poznamka Nie vsetky funkcie tiaciarne su dostupne vo vsetkych oviadacoch alebo operacnych 

systemoch. Informacie o dostupnosti funkcif v danom oviadaci najdete v pomocnfkovi online 
polozky Vlastnosti tiaciarne (oviadac). 

6. Vytlacte obalku. 

Ako tiacit' pomocou manualneho podavania najdete v casti Manualne podavanie . 
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TIac viacerych obalok 



Pouzfvajte len obalky, ktore su odporucane pre laserove tiaciarne. Dalsie informacie najdete 
V casti Rady k tiacovym mediam . 

Poznamka Na vytlacenie jednej obalky pouzitie prioritnu podavaciu zasuvku. Pri tiaci viacerych obalok 
pouzite hiavny vstupny zasobnfk. 

1 . Pred viozenim obalky roztiahnite vodiace listy o trochu viae ako je rozmer obalky. 




2. Umiestnite obalky stranou urcenou na tiac nahor a hornou hranou pozdfz I'avej vodiacej 
listy media. Naraz mozete viozit' az 15 obalok. 




Poznamka Ak maju obalky chlopnu, vkladaju sa do tiaciarne hranou s chlophou dopredu. 

3. Nastavte vodiace listy na dfzku a sfrku obalok. 
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4. Vstupte do polozky Vlastnosti tiaciarne (alebo Predvol'by tiace v systemoch 
Windows 2000 a XP). Pokyny najdete v casti Vlastnosti tiaciarne (oviadac) . 



Poznamka Nie vsetky funkcie tiaciarne su dostupne vo vsetkych oviadacoch alebo operacnych 

systemoch. Informacie o dostupnosti funkcif v danom oviadaci najdete v pomocnfkovi online 
polozky Vlastnosti tiaciarne (oviadac). 

5. Na karte Paper/Quality (Papier/kvalita) vyberte typ media Envelope (Obalka). 

6. Vytlacte obalky. 



30 Kapitola 2 TIacove ulohy 



SKWW 



TIac na folie alebo stitky 



Pouzivajte len folie a stitky odporucane pre pouzitie v laserovych tiaciarnach, naprfklad HP 
transparency film a stitky HP LaserJet labels. Dalsie informacie najdete v casti Rady k 
tiacovym mediam . 



POZOR Skontrolujte, ci ste v nastaveni tiaciarne nastavili spravny typ media podl'a nizsie uvedenych 

pokynov. TIaciaren upravuje teplotu fixacnej jednotky podl'a nastavenia typu media. Pri tiaci 
na specialne media, ako su folie alebo stitky, tato uprava zabranuje zniceniu media fixacnou 

jednotkou pri prechode tiaciarnou. 



POZOR Skontrolujte, ci nie su media ohnute a skrutene, ci nemaju natrhnute Inrany alebo ci 
nechybaju nejake stitky. 

1 . VIozte jeden list do prioritnej podavacej zasuvky alebo viacero listov do hiavneho 
vstupneho zasobnfka. Skontrolujte, ci horny okraj medii smeruje dopredu a tiacova 
(drsna) strana smeruje nahor. 

2. Nastavte vodiace listy. 

3. Vstupte do polozky Vlastnosti tiaciarne (alebo Predvol'by tiace v systemocin 
Windows 2000a XP). Pokyny najdete v casti Vlastnosti tiaciarne (oviadac) . 

4. Na karte Paper/Quality (Papier/kvalita) vyberte spravny typ media. 

5. Vytlacte dokument. 
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TIac na hiavickovy papier a predtlacene formulare 



TIaciaren HP LaserJet 1020 moze tiacit' na hiavickovy papier alebo predtlacene formulare, 
ktore vydrzia teplotu 200° C. 

1. VIozte papier s Inornou cast'ou dopredu a so stranou urcenou na tiac smerom nalnor. 
Nastavte vodiace listy na sfrku papiera. 

2. Vstupte do polozky Vlastnosti tiaciarne (alebo Predvol'by tiace v systemoch 
Windows 2000 a XP). Pokyny najdete v casti Vlastnosti tiaciarne (oviadac) . 

3. Na karte Paper/Quality (Papier/kvalita) vyberte spravny typ media. 

4. Vytlacte dokument. 

Ako tiacit' pomocou manualneho podavania najdete v casti Manualne podavanie . 



Poznamka Ak chcete vytlacit'jednostrankovy krycf list na hiavickovy papier a za nfm viacstranovy 

dokument, tak vIozte standardny papier do hiavneho vstupneho zasobnfka a potom vIozte 
hiavickovy papier so stranou urcenou na tIac smerom nahor do prioritnej podavacej zasuvky. 
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TIac na vlastne rozmery medii a vizitiek 



TIaciaren HP LaserJet 1 020 moze tiacit' na media alebo vizitky s rozmermi medzi 
76 X 127 mm a 216 X 356 mm. 

Pri tiaci viacerych listov pouzite hiavny vstupny zasobnik. Podporovane rozmery medii 
najdete v casti IHIavny vstupny zasobnil< . 



POZOR Pred viozenim listov sl<ontrolujte, ci nie su zlepene. 

1 . VIozte media s uzsou cast'ou dopredu a so stranou urcenou na tiac smerom nalnor. 
Upravte vodiace listy podl'a rozmeru medii. 

2. Vstupte do polozl<y Vlastnosti tiaciarne (alebo Predvol'by tiace v systemoch 
Windows 2000 a XP). Pokyny najdete v casti Vlastnosti tiaciarne (oviadac) . 

3. Na karte Paper/Quality (Papier/kvalita) vyberte moznost' vlastneho rozmeru. Zadajte 
rozmery vlastneho media. 



Poznamka Nie vsetky funkcie tiaciarne su dostupne vo vsetkych oviadacoch alebo operacnych 

systemoch. Informacie o dostupnosti funkcii v danom oviadaci najdete v pomocnikovi online 
polozky Vlastnosti tiaciarne (oviadac). 

4. Vytlacte dokument. 

Ako tiacit' pomocou manualneho podavania najdete v casti IVIanualne podavanie . 
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TIac na obe strany papiera (manualna obojstranna tiac) 



Aby ste mohli tiacit' na obe strany papiera (manualna obojstranna tIac), musf papier prejst' 
tiaciarnou dval<rat. 




Poznamka Manualna obojstranna tIac moze sposobit' znecistenie tiaciarne a znizenie kvality tiace. Pri 
znecistenf tiaciarne vyuzite pokyny z casti Cistenie tiaciarne . 

1 . Vstupte do polozky Vlastnosti tiaciarne (alebo Predvol'by tIace v systemoch 
Windows 2000 a XP). Pokyny najdete v cast! Vlastnosti tiaciarne (oviadac) . 

2. Na karte Finishing (Dokoncovanie) vyberte polozku Print On Both Sides (IVIanually) 
(TIac na obe strany - manualne). Vyberte vhodnu moznost' vazby a kliknite na tiacidio OK. 

3. Vytlacte dokument. 



Poznamka Nie vsetky funkcie tiaciarne su dostupne vo vsetkych oviadacoch alebo operacnych 

systemoch. Informacie o dostupnosti funkcii v danom oviadaci najdete v pomocnfkovi online 
polozky Vlastnosti tiaciarne (oviadac). 
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5. 



VIozte stoh spat' do vstupneho zasobnika. Prva strana by mala smerovat' nadol a 
spodna hrana dopredu. 
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TIac viacerych stranok na jeden list papiera (tiac N stranok na list) 



Poznamka 



Mozete zvolit' pocet stranok, ktore sa maju vytlacit' na jeden list papiera. Ak zvolite tIac viae 
nezjednej stranky na list, stranky su mensie a su usporiadane na liste v poradf, v akom by 
sa inak vytlacili. 
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1 . Zo softverovej aplikacie vstupte do polozky Vlastnosti tiaciarne (alebo Predvol'by tiace v 
systemoch Windows 2000 a XP). Pokyny najdete v casti Vlastnosti tiaciarne (oviadac) . 

2. Na karte Finishing (Dokoncovanie) vyberte spravny pocet stran na list. 

Nie vsetky funkcie tiaciarne su dostupne vo vsetkych oviadacoch alebo operacnych 
systemoch. Informacie o dostupnosti funkcii v danom oviadaci najdete v pomocnfkovi online 
polozky Vlastnosti tiaciarne (oviadac). 

3. (Volitel'ne kroky) Ak chcete zahrnut' aj okraje stran, zaskrtnite zaskrtavacie policko. 
Poradie stran vytlacenych na liste urcfte vyberom poradia z rozbal'ovacej ponuky. 



4. Vytlacte dokument. 
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TIac brozur 



Brozury mozete tiacit' na papier rozmeru letter alebo A4. 

1 . VIozte papier do Inlavneino vstupneino zasobnfl<a. 

2. Vstupte do polozky Vlastnosti tiaciarne (alebo Predvol'by tiace v systemoch 
Windows 2000 a XP). Pokyny najdete v cast! Vlastnosti tiaciarne (oviadac) . 

3. Na karte Finishing (Dokoncovanie) vyberte polozku Print On Botli Sides (IVIanually) 

(TIac na obe strany - manualne). Vyberte vhodnu moznost' vazby a kliknite na tiacidio 
OK. Vytlacte dokument. 



Poznamlta Nie vsetky funkcie tiaciarne su dostupne vo vsetkych oviadacoch alebo operacnych 

systemoch. Informacie o dostupnosti funkcif v danom oviadaci najdete v pomocnfkovi online 
polozky Vlastnosti tiaciarne (oviadac). 
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5. Umiestnite listy od strany jeden naspat' do vstupneho zasobnika. Prva strana by mala 
smerovat' nadol a spodna hrana dopredu. 




6. Vytlacte druhu stranu. 

7. Listy ziozte a zosite. 
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TIac vodoznakov 



Vodoznak mozete pouzit' na tiac textu „pod" existujucim dokumentom (vjeho pozadf). 
Napriklad mozete chciet' mat' vytlacene vel'kymi sivymi pfsmenami Koncept alebo Doverne 
krfzom cez prvu stranu alebo na kazdej strane dokumentu. 




1 . Zo softverovej aplikacie vstupte do polozky Vlastnosti tiaciarne (alebo Predvol'by tiace v 
systemoch Windows 2000 a XP). Pokyny najdete v casti Vlastnosti tiaciarne (oviadac) . 

2. Na karte Effects (Efekty) vyberte vodoznak, ktory chcete pouzit'. 



Poznamka Nie vsetky funkcie tiaciarne su dostupne vo vsetkych oviadacoch alebo operacnych 

systemoch. Informacie o dostupnosti funkcif v danom oviadaci najdete v pomocnfkovi online 
polozky Vlastnosti tiaciarne (oviadac). 

3. Vytlacte dokument. 
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Udrzba 



V tejto kapitole najdete informacie o nasledovnych temach: 

• Cistenie tiaciarne 

• Vymena podavacieho valceka 

• Cistenie podavacieho valceka 

• Vymena separacnej viozky tiaciarne 

• Zmena rozlozenia toneru 

• Vymena tiacovej kazety 



Cistenie tiaciarne 



Vonkajsie casti tiaciarne vycistite podl'a potreby cistou navlhcenou handrickou. 



POZOR Na tiaciaren ani v jej bifzkosti nepouzfvajte cistiace prostriedky na baze amoniaku. 

Pocas tiace sa vo vnutri tiaciarne mozu hromadit' ciastocky papiera, prachu a toneru. Casom 
ich hromadenie moze sposobit' problemy s kvalitou tIace ako su tonerove skvrny, smuhy a 
uviaznutie papiera. Ak chcete tieto problemy odstranit' a predchadzat' im, vycistite priestor 
tiacovej kazety a drahu medif v tiaciarni. 

Cistenie priestoru tiacovej l^azety 

Priestor tiacovej kazety sa nemusi cistit' casto. Vycistenie tohoto priestoru vsak zlepsi kvalitu 
vytlacenych stran. 

1 . Vypnite tiaciaren a potom odpojte napajaci kabel. Pockajte, kym tiaciaren vychladne. 




POZOR Poskodeniu tiacovej kazety predidete tym, ze ju nebudete vystavovat' svetlu. V prfpade 

potreby tiacovu kazetu zakryte. Taktiez sa nedotykajte prenosoveho vaica z ciernej gumy vo 
vnutri tiaciarne. Mohio by tym dojst' k poskodeniu tiaciarne. 

2. Otvorte dvierka tiacovej kazety a kazetu vyberte. 
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3. Suchou handrickou, ktora nepust'a vlakna, otrite vsetky ciastocky z drahy media a 
priestoru tiacovej kazety. 




4. Premiestnite tiacovu kazetu a zavrite dvierka tiacovej kazety. 




5. Pripojte tiaciaren do elektrickej zasuvky a potom zapnite tiaciaren. 




Cistenie drahy medii v tiaciarni 

Ak zaznamenate tonerove skvrny alebo bodky na vytlackoch, mozete pouzit' cistiacu 
pomocku HP LaserJet na odstranenie prebytocnych castfc media a toneru, ktore sa 
akumuluju on fixacnej jednotke a valcocln. Cistenie dralny medif moze predfzit' zivotnost' 
tiaciarne. 
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AqBbGc 
AgabQG 
■ApBIdQc. 
AaBbCc 



Poznamka Najlepsie vysledky je mozne dosiahnut' pomocou listu folie. Ak nemate folie, mozete pouzit' 
medium pre kopfrky s hmotnost'ou 70 az 90 g/m^ a s hiadkym povrchom. 

1. Skontrolujte, cije tiaciaren necinna a indikator Pripravene svieti. 

2. VIozte do vstupneho zasobnfka medium. 

3. Vytlacte cistiacu stranku. Vstupte do polozky Vlastnosti tiaciame (alebo Predvol'by tiace 
V systemocin Windows 2000 a XP). Pokyny najdete v cast! Vlastnosti tiaciarne (oviadac) . 

Poznamka Cistiaci proces trva priblizne 3 minuty. Cistiaca stranka sa pocas procesu cistenia pravidelne 

zastavuje. Nevypfnajte tiaciaren, pokym proces cistenia neskoncf. Pre dokiadne vycistenie 
tiaciarne mozno budete musiet' proces cistenia opakovat' niekoi'kokrat. 
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Vymena podavacieho valceka 



Normalne pouzitie s dobrymi mediami sposobuje opotrebovanie. Pouzitie nekvalitnych medii 
moze vyzadovat' castejsiu vymenu podavacieho valceka. 

Ak tiaciareh castejsie nepoda medium (ziadne neprejde), bude potrebne vymenit' alebo 
vycistit' podavaci valcek. Informacie o tom, ako objednat' novy podavacf valcek, si pozrite v 
cast! Ob|ednavanie spotrebneho materialu . 



POZOR Ak tento ukon nevykonate, tiaciareh by sa mohia poskodit'. 

1. Vypnite tiaciareh a potom odpojte napajacf kabel z tiaciarne. Pockajte, kym tiaciareh 
vychladne. 




POZOR Aby ste zabranili poskodeniu tiacovej kazety, snazte sa nevystavovat'ju priamemu svetiu. 
TIacovu kazetu prikryte listom papiera. 

2. Otvorte dvierka tiacovej kazety a kazetu vyberte. 
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3. Najdite podavaci valcek. 




4. Uvol'nite male, biele poistky na oboch stranach podavacieho valceka a otocte nfm 
dopredu. 




5. Podavaci valcek jemne vytiahnite hore a von. 




6. Umiestnite novy podavaci valcek do zasuvky. Kruhove a obdiznikove zasuvky na kazdej 
strane zabrania nespravnej instalacii valceka. 




7. Otacajte hornou cast'ou podavacieho valceka smerom od vas, az kym obe strany 
nezapadnu na svoje miesto. 
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8. Znova nainstalujte tiacovu kazetu a zatvorte dvierka tiacovej kazety. 
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Cistenie podavacieho valceka 



Ak podavaci valcek nechcete vymenit', ale len vycistit', postupujte podl'a nasledovnych 
pokynov: 

1 . Vyberte podavaci valcek tak, ako to bolo popisane v krokoch 1 az 5 v casti Vymena 
podavacieho valceka . 

2. Namocte handricku bez vlakien do izopropyl alkoholu a pretrite valcek. 




UPOZORNENIE! Alkohol je horl'avy. Alkohol a handricku nevystavujte otvorenemu ohhu. Pred zavtorenim 
tiaciarne a pripojenfm napajacieho kabia nechajte alkohol uplne vyschnut'. 

3. Pomocou sucheho kuska latky bez vlakien poutierajte necistoty na podavacom valceku. 




4. Nechajte podavaci valcek uplne vyschnut' pred jeho opatovnou instalaciou do tiaciarne 
(pozri Vymena podavacieho valceka ). 
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Vymena separacnej viozky tiaciarne 



Normalne pouzitie s dobrymi mediami sposobuje opotrebovanie. Pouzitie nekvalitnych medii 
moze vyzadovat' castejsiu vymenu separacnej viozky. Ak tiaciaren opakovane berie viacere 
listy media, je potrebne vymenit' separacnu viozku. Ako objednat' novu separacnu viozku 
najdete v casti Ob|ednavanie spotrebneho materialu . 

Poznamka Fred vymenou separacnej viozky vycistite podavaci valcek. Pozrite si cast' Cistenie 
podavacieho valceka . 

1. Vypnite tiaciaren a potom odpojte napajaci kabel z tiaciarne. Pockajte, kym tiaciaren 
vychladne. 




2. Na zadnej casti tiaciarne odskrutkujte dve skrutky drziace separacnu viozku. 




3. Vyberte separacnu viozku. 
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4. VIozte novu separacnu viozku a zaskrutkujte ju. 
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Zmena rozlozenia toneru 



Ked' dochadza toner, na vytlacenej strane sa zacnu objavovat' vyblednute alebo svetle 
miesta. Kvalitu tiace mozete docasne zlepsit' prerozdelenfm toneru, co znamena, ze mozete 
dokoncit' aktuainu tiacovu ulohu este pred vymenou tiacovej kazety. 

POZOR Aby ste zabranili poskodeniu tiacovej kazety, snazte sa nevystavovat' ju priamemu svetlu. 
Tiacovu kazetu prikryte listom papiera. 

1 . Otvorte dvierka tiacovej kazety a kazetu vyberte z tiaciarne. 




POZOR Aby ste tiacovu kazetu neposkodili, drzte je na oboch koncoch. 



2. Toner rozlozfte jemnym potriasanfm tiacovej kazety spredu dozadu. 




POZOR Ak sa vam toner dostane na oblecenie, opraste ho suchou handrickou a oblecenie vyperte v 
studenej vode. Horuca voda toner naviaze na vlakna. 

3. Viozte tiacovu kazetu spat' do tiaciarne a zatvorte dvierka tiacovej kazety. 



V 
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Ak je tiac stale slaba, nainstalujte novu tiacovu kazetu. Pokyny najdete v casti Vymena 
tiacovej kazety . 
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Vymena tiacovej kazety 



POZOR Aby ste zabranili poskodeniu tiacovej kazety, snazte sa nevystavovat'ju priamemu svetlu. 
TIacovu kazetu prikryte listom papiera. 

1 . Otvorte dvierka tiacovej kazety a vyberte staru tiacovu kazetu. Pozrite si informacie o 
recyklacii vo vnutri balenia tiacovej kazety. 




POZOR Aby ste tiacovu kazetu neposkodili, drzte je na oboch koncoch. 

2. Vyberte novu tiacovu kazetu z obalu a jemne nou zatraste spredu dozadu, aby sa v nej 
toner rovnomerne rozlozil. 




3. Zatiahnite za uchytku a odstrante z tiacovej kazety celu pasku. Uchytku dajte do krabice 
od tiacovej kazety, aby ju bolo mozne vratit' na recyklaciu. 
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4. VIozte novu tiacovu kazetu do tiaciarne a presvedcte sa, ci je kazeta v spravnej polohe. 
Zatvorte dvierka tiacovej kazety. 



V 




POZOR Ak sa vam toner dostane na oblecenie, opraste ho suchou handrickou a oblecenie vyperte v 
studenej vode. Horuca voda toner naviaze na vlakna. 
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Riesenie problemov 



V tejto kapitole najdete informacie o nasledovnych temach: 

• Hfadanie riesenia 

• Vzory stavu indikatorov 

• Problemy pri manipulacii s papierom 

• Vytlacena stranka je ina nez ta, ktora je na obrazovke 

• Problemy so softverom tiaciarne 

• Zlepsenie kvality tiace 

• Odstrahovanie uviaznutych medii 



Hradanie riesenia 



Tuto cast' mozete pouzit' pri hi'adanf riesenia beznych problemov s tiaciarnou. 

Krok 1: Je tiaciareh spravne nainstalovana? 

• Je tiaciaren zapojena do fungujucej zasuvky elel<tricl<eho prudu? 

• Je hiavny vypfnac v polohe zapnute? 

• Je tiacova l<azeta spravne nainstalovana? Pozrite si cast' Vymena tiacovej l<azety . 

• Je papier spravne viozeny do vstupneino zasobn[l<a? Pozrite si cast' Vl<ladanie medii do 
vstupnych zasobm'l<ov . 



Ano 


Ak ste na otazky odpovedali ano, chod'te na 
Krok 2: Svieti indikator Pripravene? 


Nie 


Ak sa tiaciaren nezapla, Kontaktuite podporu HP. 



Krok 2: Svieti indikator Pripravene? 

Svietia indikatory na paneli tak, ako na obrazku? 



Poznamka Pozrite si cast' Oviadacf panel tiaciarne s popisom indikatorov na oviadacom paneli. 



Ano 


Chod'te na Krok 3: Podarilo sa vam vytlacit' 
testovaciu stranku tiaciarne? 


Nie 


Ak indikatory oviadacieho panela nevyzeraju ako 
na obrazku tiore, pozrite si cast' Vzorv stavu 
indikatorov. 

Ak neviete vyriesit' problem, Kontaktujte podporu 
HP. 


Krok 3: Podarilo sa vam vytlacit' testovaciu stranku tiaciarne? 

Vytlacte testovaciu stranku tiaciarne. 


Ano 


Ak sa demonstracna stranka vytlacila, ctiod'te na 

Krok 4: Je kvalita tiace prijatei'na? 


Nie 


Ak sa stranka nevytlacila, pozrite si cast' 
Problemy pri manipulacii s papierom. 

Ak neviete vyriesit' problem, Kontaktujte podporu 
hlP. 
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Krok 4: Je kvalita tiace prijatel'iia? 



Ano 


Akje kvalita tIace prijatel'na, chod'te na Krok 5: 
Komunikuie tiaciaren s pocitacom? 


Nie 


Akje kvalita tIace zla, pozrite si cast' Zlepsenie 
kvality tIace. 

Skontrolujte spravne nastavenie tiaciarne pre 
media, na ktore tiacite. Pozrite si cast' Vyber 
papiera a invch medii olil'adom upravy 
nastavenia pre rozne typy medii. 

Ak neviete vyriesit' problem, Kontaktujte podporu 
HP. 


Krok 5: Komunikuje tiaciareh s pocitacom? 

Skuste vytlacit' dokument zo softverovej aplikacie. 


Ano 


Ak sa dokument vytlacil, chod'te na Krok 6: 
Vyzera vytlacena stranka podl'a vasho 
ocakavania? 


Nie 


Ak sa dokument nevytlacil, pozrite si cast' 
Problemv so softverom tiaciarne. 

Ak neviete vyriesit' problem, Kontaktujte podporu 
hlP. 


Krok 6: Vyzera vytlacena stranka podl'a vasho ocakavania? 


Ano 


Problem by mal byt' vyrieseny. Ak nie je 
vyrieseny, Kontaktujte podporu HP. 


Nie 


Pozrite si cast Vytlacena stranka je ina nez ta, 
ktora je na obrazovke. 

Ak neviete vyriesit' problem, Kontaktujte podporu 
HP. 



Kontaktujte podporu HP 

• V USA si pozrite stranku Inttp://www.hp.com/support/lj1020/ urcenu tiaciarni 
HP LaserJet 1020. 

• Inde vo svete si pozrite lnttp://www. Inp.com. 
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Vzory stavu indikatorov 




Legenda pre stav indikatorov 



CD 


Symbol pre „indikator nesvieti" 


CZ) 


Symbol pre „indikator svieti" 


\ 1 / 

— CZi— 

/ 1 \ 


Symbol pre Jndikator blika" 



Svetelna signalizacia oviadacieho panela 



Stav indikatora 


Stav tiaciarne 


Odporucany postup 




Pripravene 

TIaciaren je v pohotovostnom 
stave (pripravena tiacit'). 


Nie je potrebny ziaden ukon. 




Spracovavanie dat 

TIaciaren prijima alebo 
spracovava data. 


Pockajte, kym sa uloha vytlaci. 

Aktuainu ulohu zrusite 
stiacenim tiacidia Zrusit. 




Rezim cistenia 

TIaci sa cistiaca alebo 
testovacia stranka. 


Pockajte, kym sa dokonci tiac 
cistiacej stranky a tiaciaren 
bude V stave Pripravene. To 
moze trvat' az dve miniity. 

Pockajte, kym sa dokonci tIac 
testovacej stranky a tiaciaren 
bude V stave Pripravene. 


\ 1 ^ 

-C=)- 
/ 1 ^ 

C=3 


Nedostatok pamate 

TIaciaren ma nedostatok 
pamate 


Stranka, ktorii tiacite, moze byt' 
z hi'adiska pamat'ovej kapacity 
tiaciarne prills ziozita. Skiiste 
znlzit' rozllsenie. Dalsie 
informacie najdete v casti 
Vvznam nastavenia kvality tiace. 
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Svetelna signalizacia oviadacieho panela (pokracovanie) 



Stav indikatora 


stav tiaciarne 


Odporucany postup 




Pozor: otvorene dvierka, minuli 
sa media, chyba tiacova kazeta 
alebo uviazio medium 

TIaciareii je v chybovom stave, 
ktory vyzaduje zasali obsluhy. 


Skontrolujte nasledovne: 

• Dvierka tiacovej kazety su 
uplne zatvorene. 

• Media su viozene. Pokyny 
najdete v casti Vkladanie 
medii do vstupnvch 
zasobnikov. 

• Tiacova kazeta je v 
tiaciarni spravne 
nainstalovana. Pokyny 
najdete v casti Vvmena 
tiacovej kazetv. 

• V tiaciarni neuviazli media. 
Pokyny najdete v casti 
Odstranovanie 
uviaznutvch medii. 


N 1 / 

-CZZ3- 
/ 1 ^ 

\ 1 / 
-(=>- 

/ 1 \ 


Inicializacia tiaciarne 
Prebielia inicializacia tiaciarne. 


Nie je potrebny ziaden iikon. 




Fatalna chyba 

Vsetky indikatory svietia. 


Odpojte tiaciaren z elektrickej 
siete na 30 minut a potom ju 
opat' zapojte. 

Ak je tiaciaren stale v 
chybovom stave, kontaktujte 
podporu HP. Pozrite si cast' 
Kontaktujte podporu HP. 


C3 
C3 


Ziaden indikator nesvieti. 


Skontrolujte, ci je elektricka 
energia. 

Odpojte oba konce 
napajacieho kabia a potom ich 
zapojte spat' do tiaciarne a 
elektrickej zasuvky. 



Navrat k cast! Hradanie riesenia . 
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Problemy pri manipulacii s papierom 



Vyberte polozku, ktora najlepsie popisuje problem: 

• Uviaznutie medii 

• TIacJe zosikmena (nerovnomerna) 

• Cez tiaciareh prechadza sucasne viae ako jeden list media 

• TIaciaren nepodava medium zo vstupneho zasobnika 

• TIaciaren medium pokrcila 

• TIacova uloha sa realizuje vei'mi pomaly 

Uviaznutie medii 

• Dalsie informacie najdete v casti Odstranovanie uviaznutych medii . 

• Skontrolujte, ci tiacite na media splnajuce pozadovane kriteria. Dalsie informacie najdete 
V casti Rady k tlacovym mediam . 

• Netlacte na pouzity papier. 

• Skontrolujte, ci medium, na ktore tiacite, nie je pokrcene, ziozene alebo poskodene. 

• Skontrolujte, ci je tiaciaren cista. Dalsie informacie najdete v casti Cistenie tiaciarne . 

TIac je zosil^mena (nerovnomerna) 

IVIale zosikmenie je normalne a moze byt' viditel'ne pri pouzitf predtlacenych formularov. 

• Dalsie informacie najdete v casti Zosikmena strana . 

• Nastavte vodiace listy na sfrku a dfzku media, ktore pouzivate a skuste tiacit' znova. 
Dalsie informacie najdete v casti Drahy medii alebo Vkladanie medii do vstupnycli 
zasobnikov . 

Cez tiaciareh precliadza sucasne viae al^o jeden list media 

• Vstupny zasobnfk medii moze by prilis piny. Dalsie informacie najdete v casti Vkladanie 
medii do vstupnycli zasobnikov . 

• Skontrolujte, ci media nie su pokrcene, prehnute alebo poskodene. 

• Skuste papier z noveho balfka. Nerozfukujte papier pred jeho viozenfm do vstupneho 
zasobnfka. 

• Separacna viozka tiaciarne moze byt' opotrebovana. Dalsie informacie najdete v casti 
Vymena separacnej viozky tiaciarne . 

Tiaciareh nepodava medium zo vstupneiio zasobnil^a 

• Skontrolujte, ci tiaciareh nie je v rezime manualneho podavania. 

• Skontrolujte, ci su vodiace listy medif spravne nastavene. 

• Podavaci valcek moze byt' spinavy alebo poskodeny. Pokyny najdete v casti Cistenie 
podavacieho valceka alebo Vymena podavacieho valceka . 
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TIaciareh medium pokrcila 

• Dalsie informacie najdete v casti Skrutenie alebo zvlnenie . 

• Dalsie informacie najdete v casti Draliy medil alebo Vyber papiera a inych medif . 



TIacova uloha sa realizuje vel'mi pomaly 

IVIaximalna rychlost' tiaciarne HP LaserJet 1020je az 14 stran za minutu pri rozmere medii 
A4 a 15 stran za minutu pri rozmere medif letter. TIacova uloha moze byt' vel'mi ziozita. 
Sl<uste nasledovne: 

• Obmedzte ziozitost' dol<umentu (naprfklad obmedzenfm grafil<y). 

• Vstupte do polozl<y Vlastnosti tiaciarne v oviadaci tiaciarne. Pol<yny najdete v casti 
Vlastnosti tiaciarne (oviadac) . Nastavte typ medii na obycajny papier. 

Pri pouzitf t'azkeho media vsak toto moze sposobit' nespravne fixovanie toneru. 

• Uzke alebo t'azke media tiac spomal'uju. Pouzite normalne media. 

• Rychlost' tiace zavisi od rychlosti procesora pocitaca, vel'kosti pamate a pevneho disku v 
pocftaci. Skuste zvysit' hodnoty tychto komponentov. 

Navrat k casti HI'adanie riesenia . 
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Vytlacena stranka je ina nez ta, ktora je na obrazovke 



Vyberte polozku, ktora najlepsie popisuje problem: 

• Pomiesany, nespravny alebo neuplny text 

• Chybajuca grafika, text alebo prazdne strany 

• Format stranky je iny nez na inej tiaciarni 

• Kvalita qrafiky 



Poznamka Na nahl'ad tiacovej ulohy pouzite polozku Print Preview (Nahl'ad) v softverovej aplikacii (ak 
je k dispozfcii). 



Pomiesany, nespravny alebo neuplny text 

• Ak konkretny subor tiacf pomiesany text, problem sa moze tykat' tohto suboru. Ak 
konkretna aplikacia tIacf pomiesany text, problem sa moze tykat' tejto aplikacie. 
Skontrolujte, ci bol vybraty spravny oviadac tiaciarne. 

• Problem moze byt' s vasou softverovou aplikaciou. Skuste tiacit' z inej softverovej 
aplikacie. 

• Moze byt' uvol'neny alebo chybny kabel USB. Skuste nasledovne: 



UPOZORNENIE! Pre pripojenfm kabia USB k tiaciarni ju vzdy odpojte z elekrickeho prudu, aby ste zamedzili 
jej poskodeniu. 

• Odpojte a opat' pripojte kabel na jeho oboch koncoch. 

• Skuste vytlacit' ulohu, o ktorej viete, ze by mala fungovat'. 

• Ak je to mozne, pripojte kabel a tiaciaren k inemu pocftacu a skuste vytlacit' ulohu, o 
ktorej viete, ze by mala fungovat'. 

• Vypnite tiaciaren a pocftac. Vytiahnite kabel USB a skontrolujte bezchybnost'jeho 
koncoviek. Pripojte kabel USB tak, aby pripojenia boll pevne. Skontrolujte, ci je 
tiaciaren priamo pripojena k pocftacu. Odpojte rozne prepfnacie skrinky, zaiohovacie 
zariadenia, bepecnostne kl'uce alebo ine zariadenia, ktore su pripojene na port USB 
na pocftaci a tiaciarni. Tieto zariadenia mozu obcas interferovat' s komunikaciou 
medzi pocftacom a tiaciarhou. Restartujte tiaciaren a pocitac. 



Chybajuca grafika, text alebo prazdne strany 

• Skontrolujte, ci subor neobsahuje prazdne strany. 

• Na tiacovej kazete by stale mohia byt' tesniaca paska. Vyberte tiacovu kazetu a 
vytiahnite do konca celu pasku za uchytku na konci kazety. Znova nainstalujte tiacovu 
kazetu. Pokyny najdete v casti Vymena tiacovej kazety . 

• Nastavenia grafiky vo vlastnostiach tiaciarne nemusia byt' spravne pre dany typ tiacovej 
ulohy. Skuste ine nastavenie grafiky vo vlastnostiach tiaciarne. Dalsie informacie najdete 
V casti Vlastnosti tiaciarne (oviadac) . 

• Vycistite tiaciaren, obzvlast' kontakty medzi tiacovou kazetou a napajanfm. 
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Format stranky je iny nez na inej tiaciarni 

Ak ste na vytvorenie dokumentu pouzili starsf alebo iny oviadac tiaciarne (softver tiaciarne) 
alebo nastavenia v polozke Vlastnosti tiaciarne v softveri su odiisne, format strany sa molnol 
zmenit', ked' ste sa pokusali tiacit' s novym oviadacom tiaciarne alebo nastavenim. Problem 
mozete skusit' vyriesit' nasledovne: 

• Vytvorte dokumenty a vytlacte ich pomocou toho isteho oviadaca tiaciarne (softveru 
tiaciarne) a nastavenia v polozke Vlastnosti tiaciarne bez ohl'adu na to, aku tiaciaren 
HP LaserJet pouzijete na ich tiac. 

• Zmente rozlisenie, vel'kost' papiera, nastavenie pisma a d'alsie vlastnosti. Dalsie 
informacie najdete v casti Vlastnosti tiaciarne (oviadac) . 



Kvalita grafiky 

Nastavenie grafiky je mozno nevhodne pre danu tiacovu ulohu Skontrolujte nastavenia 
grafiky, ako je rozlisenie v polozke Vlastnosti tiaciarne a, akje to potrebne, upravte ich. 
Dalsie informacie najdete v cast! Vlastnosti tiaciarne (oviadac) . 

Cast' rozlisenia sa moze stratit' pri konverzii formatov grafiky. 

Navrat k cast! HI'adanie riesenia . 
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Problemy so softverom tiaciarne 



Problemy so softverom tiaciarne 



Problem 


Riesenie 


Oviadac tiaciarne pre tiaciaren 

HP LaserJet 1020 nie je v priecinku Tiaciaren 

viditel'ny. 


• Restartujte pocitac. 

• Nainstalujte softver tiaciarne znovu. Na 
paneli iiloh systemu Windows kliknite na 
tiacidio Start, vyberte polozku Programy, 
potom HP a HP LaserJet 1020 series a 
kliknite na polozku Odinstalovat' 

HP LaserJet 1020 series. Vypnite tiaciaren. 
Nainstalujte softver tiaciarne z disku CD. 
TIaciarefi opat' zapnite. 


Poznamka 

Zavrite beziace aplikacie. Ak aplikacia ma ikonu 
na hiavnom paneli, kliknite pravym tiacitkom na 
ikonu a vyberte polozku Zavriet' alebo Vypnut'. 

• Skuste pripojit' kabel USB na iny port USB 
pocitaca. 

• Ak chcete tiacit' na zdiel'anu tiaciaren, tak na 
paneli iiloh kliknite na tiacidio Start, vyberte 
polozku Nastavenie a potom Tiaciarne. 
Dvakrat kliknite na ikonu Pridat' tiaciaren. 
Postupujte podl'a pokynov Sprievodcu 
pridanim tiaciarne. 


Pocas instalacie softveru sa objavilo chybove 
hiasenie. 


• Restartujte pocitac. 

• Nainstalujte softver tiaciarne znovu. Na 
paneli iiloh systemu Windows kliknite na 
tiacidio Start, vyberte polozku Programy, 
potom HP a HP LaserJet 1020 series a 
kliknite na polozku Odinstalovat' 

HP LaserJet 1020 series. Vypnite tiaciaren. 
Nainstalujte softver tiaciarne z disku CD. 
TIaciarefi opat' zapnite. 


Poznamka 

Zavrite beziace aplikacie. Ak aplikacia ma ikonu 
na paneli uloh, kliknite pravym tiacitkom na 
ikonu a vyberte polozku Zavriet' alebo Vypnut'. 

• Skontrolujte vel'kost' vol'neho priestoru na 
jednotke disku, na ktory instalujete softver 
tiaciarne. Ak je to potrebne, uvol'nite co 
najviac priestoru a preinstalujte softver 
tiaciarne. 

• Akje to potrebne, spustite defragmentaciu 
disku a preinstalujte softver tiaciarne. 



64 Kapitola 4 Riesenie problemov 



SKWW 



Problemy so softverom tlaciarne (pokracovanie) 



Problem 


Riesenie 


TIaciaren je v pohotovostnom stave, ale netlaci. 


• Restartujte pocitac. 

• Skontrolujte technicke parametre kablov a 
spravnost' ich pripojenia. Tyka sa to USB a 
napajacieho kabla. Skuste novy kabel. 

• Nainstalujte softver tlaciarne znovu. Na 
panel! iiloh systemu Windows kliknite na 
tiacidio Start, vyberte polozku Programy, 
potom HP a HP LaserJet 1020 series a 
kliknite na polozku Odinstalovat' 

HP LaserJet 1020 series. Vypnite tiaciaren. 
Nainstalujte softver tlaciarne z disku CD. 
TIaciarefi opat' zapnite. 


Poznamka 

Zavrite beziace aplikacie. Ak aplikacia ma ikonu 
na paneli iiloh, kliknite pravym tiacitkom na 
ikonu a vyberte polozku Zavriet' alebo Vypnut'. 



Navrat k cast! Hradanie riesenia . 
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Zlepsenie kvality tiace 

Tato cast' obsahuje informacie o identifikacii tiacovych chyb a ich naprave. 

Svetia alebo vyblednuta tiac 



Aa 


Cc 


Aa 


Cc 


Aa 


Cc 


Aa 


Cc 


Aa 


Cc 



• Zasoba toneru je nedostatocna. Dalsie 
informacie najdete v casti Zmena rozlozenia 
toneru . 

• Media mozno nespifiali poziadavl<y 
spolocnosti HP (napril<lad boli prilis vllil<e 
alebo drsne). Dalsie informacie najdete v 
casti Rady k tiacovym mediam . 

• Ak je cela strana svetia, nastavenie tiacovej 
hustoty je nizke alebo je zapnuty rezim 
EconoMode. Upravte hustotu tIace a vypnite 
rezim EconoMode v polozke Vlastnosti 
tiaciarne. Dalsie informacie najdete v casti 
Uspora toneru . 



Tonerove skvrny 



AgBbGc 



Media mozno nespifiali poziadavky 
spolocnosti HP (napriklad boli prilis vlhke 
alebo drsne). Dalsie informacie najdete v 
casti Rady k tiacovym mediam . 

TIaciareii pravdepodobne bude potrebne 
vycistit'. Pokyny najdete v casti Cistenie 
tiaciarne alebo Cistenie drahy medii v 
tiaciarni. 
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Vypadky 



Poznamka 



AabbCc 
AoBbCc 
AabbCc 
AcBbCc 
AoBbCc 



Konkretny list tiacoveho media moze byt' 
cliybny. Sl<uste tiacovu uloliu zopal<ovat'. 

Obsali vllil<osti v mediu je nerovnaky alebo 
media majii vllikostne skvrny na svojom 
povrcliu. Skuste tiacit' na nove media. 
Dalsie informacie najdete v casti Rady k 
tiacovym mediam . 

Cela davka medii je chybna. V dosledku 
vyrobnelio postupu mozu niektore oblasti 
odmietat' toner. Skuste iny typ alebo znacku 
medii. 

TIacova kazeta je mozno poskodena. Dalsie 
informacie najdete v casti Vymena tiacovej 
kazety . 



Ak tieto kroky neodstranili problem, kontaktujte autorizovaneho predajcu alebo servisneho 
zastupcu HP. 



Vertikalne diary 




Fotosenzitivny valec vniitri tiacovej kazety 
sa pravdepodobne poskriabal. Nainstalujte 
novu tiacovu kazetu HP. Pokyny najdete v 
casti Vymena tiacovej kazety . 



Sive pozadie 



AaBbCc 
AaBbCc 
AaBbCc 
AaBbCc 
AaBbCc 



Znizte nastavenie hustoty tiace cez 
vlastnosti tiaciarne. Tym sa znizi aj intenzita 
siveho odtiefia na pozadi. Pozrite si cast' 
Vlastnosti tiaciarne fovladac) . 

Pouzite medium s nizsou mernou 
hmotnost'ou. Dalsie informacie najdete v 
casti Rady k tiacovym mediam . 

Skontrolujte prostredie tiaciarne. Prills 
suche podmienky (nizka vlhkost') mozu 
zvysit' intenzitu siveho pozadia. 

Nainstalujte novu tiacovu kazetu HP. 
Pokyny najdete v casti Vymena tiacovej 
kazety . 



SKWW 



Zlepsenie kvality tIace 67 



Smuhy od toneru 



AaBbCc 
AoBbCc 

AaBbCc 
AaBbCc 
AaBbCc 



• Ak sa na vodiacom okraji media objavia 
smuhy od toneru, su pravdepodobne 
spinave vodiace listy. Poutierajte vodiace 
listy medii kuskom suchej latky bez vlakien. 
Dalsie informacie najdete v casti Cistenie 
tiaciarne . 

• Skontrolujte typ a kvalitu medii. 

• Nainstalujte novu tiacovu kazetu HP. 
Pokyny najdete v casti Vymena tiacovej 
kazety . 

• Teplota fixacnej jednotky moze byt' prilis 
nizka. Skontrolujte v oviadaci tiaciarne, ci je 
zvoleny vhodny typ media. 



Uvol'neny toner 



Aa^l^^c 
^^bCc 
AaBbCc 
AoBbCc 
AaBbCc 



Vycistite vnutro tiaciarne. Pokyny najdete v 
casti Cistenie tiaciarne . 

Skontrolujte typ a kvalitu medii. Dalsie 
informacie najdete v casti Rady k tiacovym 
mediam . 

Nainstalujte novu tiacovu kazetu HP. 
Pokyny najdete v casti Vymena tiacovej 
kazety . 

Skontrolujte v oviadaci tiaciarne, ci je 
zvoleny vhodny typ media. 

Zapojte tiaciaren priamo do zasuvky. 



Vertikalne opakovane chyby 



AoBbC^' 

AaBbCc_ 

AoBbCt! 

AoBbCc, 

AoBbC^ 



• TIacova kazeta je mozno poskodena. Ak sa 
opakovane objavuje rovnaka znacka na 
strane, nainstalujte novu tiacovu kazetu HP. 
Pokyny najdete v casti Vymena tiacovej 
kazety . 

• Vnutorne casti tiaciarne mozu mat' na sebe 
toner. Dalsie informacie najdete v casti 
Cistenie tiaciarne . Ak sa chyby objavuju na 
zadnej strane listu, problem sa 
pravdepodobne vyriesi sam po vytlaceni 
niekol'kych d'alslch stran. 

• Skontrolujte v oviadaci tiaciarne, ci je 
zvoleny vhodny typ media. 
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Deformovane znaky 



y\aB|cCo 
yXoBlcCo 

y\aBt>cc:r 



• Ak maju pismena neziaduci tvar a su 
neuplne, medium je mozno prilis klzke. 
Skuste ine media. Dalsie informacie najdete 
V casti Rady k tlacovym mediam . 

• Ak maju pismena neziaduci tvar a vinia sa, 
tiaciarefi mozno potrebuje servis. Vytlacte 
testovaciu stranku tiaciarne. Ak majii 
pismena neziaduci tvar, kontaktujte 
autorizovaneho predajcu HP alebo 
servisneho zastupcu. Dalsie informacie 
najdete v casti Ako kontaktovat' spolocnost 



Zosikmena strana 



AaBbCc 
AaBbCc 
AaBbCc 
AaBbCc 
AaBbCc 




• Skontrolujte, ci je medium zaiozene spravne 
a ci vodiace listy medii na stoli media 
neprilieliaju prilis tesne, alebo ci k nemu 
nepriliehaju nedostatocne. Dalsie informacie 
najdete v casti Vkladanie medii do 
vstupnvcti zasobnikov. 

• Vstupny zasobnik je prilis piny. Dalsie 
informacie najdete v casti Vkladanie medii 
do vstupnycti zasobnikov. 

• Skontrolujte typ a kvalitu medii. Dalsie 
informacie najdete v casti Rady k tlacovym 
mediam. 





Skrutenie alebo zvlnenie 



AaBbC<^ 

AaBbC<^ 
AaBbC<^ 
AaBbC<^ 



Skontrolujte typ a kvalitu medii. Media sa 
mozu skrutit' v dosledku vysokej teploty 
alebo vlhkosti. Dalsie informacie najdete v 
casti Rady k tlacovym mediam . 

Media mohli byt' vo vstupnom zasobniku 
prilis diho. Obrat'te stoh medii v zasobniku. 
Taktiez skuste otocit' media vo vstupnom 
zasobniku o 180°. 

Teplota fixacnej jednotky moze byt' prilis 
vysoka. Skontrolujte v oviadaci tiaciarne, ci 
je zvoleny vhodny typ media. Ak problem 
trva d'alej, zvol'te typ media s nizsou 
teplotou fixacnej jednotky, ako napriklad 
priehl'adne folie alebo I'ahke media. 
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Zahyby alebo pokrcenie 



AaBbCc 
AaBbCc 
AaBbCc 
AaBbCc 
AaBbCc 



• Skontrolujte, ci ste medium zaiozili spravne. 
Dalsie informacie najdete v casti Vkladanie 
medii do vstupnych zasobnikov . 

• Skontrolujte typ a kvalitu medii. Dalsie 
informacie najdete v casti Rady k tiacovym 
mediam . 

• Prevrat'te stoh medii v zasobniku. Taktiez 
skuste otocit' media vo vstupnom zasobniku 
0 180°. 

• V pripade obalok toto moze byt' sposobene 
vzduchovymi bublinami vo vnutri obalky. 
Vyberte obaiku, vyrovnajte ju a skuste tiacit' 
znovu. 



Tonerovy rozptyleny obrys 



^aBbCc 




• Ak je okolo znakov rozptylene vel'ke 
mnozstvo toneru, medium mozno toner 
neprijima. (IVIale mnozstvo rozptyleneho 
toneru je pri laserovej tiaci normalne.) 
Skuste iny typ medii. Dalsie informacie 
najdete v casti Rady k tiacovym mediam. 

• Prevrat'te stoh medii v zasobniku. 

• Pouzivajte media urcene pre laserove 
tiaciarne. Dalsie informacie najdete v casti 
Radv k tiacovvm mediam. 





Vodne kvapky na spodnej hrane 



AaBbCc 
AaBbCc 
AaBbCc 
AaBbCc 

6|^aBI::^Cc^ 

666 66<^6 666 66 




Poznamka 

Vlhkost' V tiaciarni sa kondenzuje na fixacnej 
jednotke a kvapka na medium. Vo vei'mi 
horucich a vlhkych oblastiach media zadrzuju 
vlhkost'. Vodne kvapky neposkodzuju tiaciaren. 

• Pouzite ine media. 

• IVIedia skladujte v tesnom obale, aby sa 
minimalizovala absorpcia vlhkosti. 





Navrat k cast! HTadanie riesenia . 
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Odstrahovanie uviaznutych medii 



POZOR Aby ste sa vyhli poskodeniu tiaciarne pri odstranovanf uviaznutych medif, vratane uviaznuti 

vo vystupnom zasobnfku, vzdy otvorte dvierka tiacovej kazety a tiacovu kazetu vyberte. 
Dvierka nechajte otvorene a kazetu vybratu az do odstranenia uviaznutia. Otvorenie dvierok 
tiacovej kazety a vybratie tiacovej kazety znizuje tiak na tiacove valceky, co chrani tiaciareh 

pred poskodenfm a ul'ahcuje odstrahovanie uviaznutych listov. 

Pocas tiacovej ulohy media obcas uviaznu. Na uviaznutie media v tiaciarni vas upozorni 
chybove hiasenie v softveri a indikatory na oviadacom paneli tiaciarne. Dalsie informacie 
najdete v cast! Vzory stavu indikatorov . 

Niektore priciny uviaznutia medii: 

• Vstupne zasobniky su nespravne naplnene alebo su prilis pine. Dalsie informacie 
najdete v casti Vkladanie medii do vstupnych zasobnikov . 



Poznamka Ked' phdavate nove medium, vzdy zo vstupneho zasobnfku vyberte vsetky media a 

zarovnajte so stohom noveho media. Tak zabranite tomu, aby sa do tiaciarne zaviedio viae 
stranok naraz a znfzite riziko uviaznutia media. 

• Media nespfhaju poziadavky HP. Dalsie informacie najdete v casti Rady k tiacovym 
mediam. 



Typicke miesta uviaznutia medii 

• Oblast' tiacovej kazety: Pokyny najdete v casti Vyberanie uviaznuteho listu . 

• Oblasti vstupnych zasobnikov: Ak list stale vycnieva vo vstupnom zasobnfku, skuste 
ho jemne vybrat' zo vstupneho zasobnfka bez jeho roztrhnutia. Ak cftite odpor, pozrite si 
instrukcie v casti Vyberanie uviaznuteho listu . 

• Vystupna draha: Ak list vycnieva z vystupneho zasobnfka, pozrite si instrukcie v casti 
Vyberanie uviaznuteho listu . 



Poznamka Do tiaciarne sa po uviaznutf media moze uvol'nit' toner. Tento toner sa vycistf po vytlacenf 
niekol'kych stranok. 



Vyberanie uviaznutelio listu 



POZOR Uviaznutie media moze viest' k uvol'neniu toneru na stranku. Ak ste si tonerom pospinili 
satstvo, odstrahte ho prepranfm v studenej vode. Horuca voda trvalo naviaze toner na latku. 
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POZOR Aby ste sa vyhli poskodeniu tiaciarne pri odstranovanf uviaznutych medii, vratane uviaznuti 
vo vystupnom zasobnfku, vzdy otvorte dvierka tiacovej kazety a tiacovu kazetu vyberte. 

POZOR Aby ste zabranili poskodeniu tiacovej kazety, snazte sa nevystavovat'ju priamemu svetlu. 
Tiacovu kazetu prikryte listom papiera. 

1 . Otvorte dvierka tiacovej kazety a kazetu vyberte. 
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3. Ked' ste vybrali uviaznute medium, dajte spat' tiacovu kazetu a zatvorte dvierka tiacovej 
kazety. 



V 




Po odstranenf uviaznutia media moze byt' potrebne tiaciareh vypnut' a potom opat' 
zapnut'. 

Ked' pridavate nove medium, vzdy zo vstupneino zasobnfku vyberte vsetky media a 
zarovnajte so stolnom noveino media. 

Navrat k cast! HI'adanie riesenia . 
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Technicke udaje 



Tento dodatok obsahuje informacie o nasledujucich temach: 

• Poziadavky na okolite prostredie 

• Akusticke emisie 

• Elektricke technicke udaje 

• Fyzicke udaje 

• Kapacita a vykon tiaciarne 

• Technicke udaje pamate 



Poziadavky na okolite prostredie 



r revaazKovc prosireaie 


1 laciaicM umicsiMiic v aoDie vcirancj a 
bezprasnej oblasti. 

TIaciaren zapojena do zasuvky striedaveho 
prudu: 

• Teplota: 10°Caz32,5°C 

• Vlhkost': 20% az 80% (bez kondenzacie) 


Prostredie pre skladovanie 


TIaciaren odpojena zo zasuvky striedaveho 
prudu: 

• Teplota: 0° C az 40° C 

• Vllikost': 10% az 80% (bez kondenzacie) 



Poznamka Hodnoty platne pre 1 . april 2004. Mozu sa zmenit' bez upozornenia. Aktualne informacie si 
pozrite na adrese http://www.hp.com/support/lj1020/. 
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Akusticke emisie 



Akusticke emisie^' ^ 



Uroven hiasitosti 


Deklarovane podl'a ISO 9296 


Tlac3 


LwAd = <6,2 Belov (A) a 62dB (A) 


Pripravene (rezim PowerSave) 


Nepocutel'ne 


TIak zvuku v pozicii okolostojaceho 


Deklarovane podl'a ISO 9296 


Tlac^ 


LwAd = ^4,9 Belov (A) a 49dB (A) 


Pripravene (rezim PowerSave) 


Nepocutel'ne 



^ Hodnoty sa mozu menit' bez upozornenia. Aktualne informacie si pozrite na adrese 
http://www.hp.com/support/lj1020/. 

2 Testovana konfiguracia: Zakladna jednotka HP LaserJet 1020 standardny zasobnfk, papier 
A4 a jednoducha, spojita tiac. 

^ Rychlost' tiaciarne HP LaserJet 1020 je 14 stran za minutu pre rozmer A4 a 15 stran za 
minutu pre rozmer letter. 
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Elektricke technicke udaje 



UPOZORNENIE! Poziadavky na napajanie zavisia na podmienkach krajiny/regionu, kde sa tiaciareh predava. 

Prevadzkove napatie nemente. To by mohio sposobit' poskodenie tiaciarne a zrusenie 
platnosti zaruky na produkt. 





110-voltove modely 


230-voltove modely 


Poziadavky na napajanie 


110-127V (+/-10%) 
50/60 Hz (+/-2 Hz) 


220v-240v (+/-10%) 
50/60 Hz {+1-2 Hz) 


Vel'kost' prudu 


3,5 A 


2,0 A 



Spotreba elektrickej energie (priemer, vo wattoch)^' ^ 



Produktovy model 


TIac'' 


Pripravene^ 


Nesvieti 


HP LaserJet 1020 


250 W 


2 W 


0 W 



^ Hodnoty sa mozu menit' bez upozornenia. Aktualne informacie si pozrite na adrese 
http://www.hp.com/support/lj1020/. 

2 Uvadzane hodnoty su najvyssimi hodnotami, ktore boll namerane pri monochromatickej 
tiaci a pri standardnom napatf. 

^ Zvycajny cas prechodu z rezimu Pripravene do rezimu PowerSave (uspora energie) a 
prechod z rezimu PowerSave do zacatia tiace je zanedbatel'ny (menej ako 10 sekund) z 
dovodu okamzitej fixacie. 

Rychlost' tiaciarne HP LaserJet 1020 je 14 stran za minutu pre rozmer A4 a 15 stran za 
minutu pre rozmer letter. 

^ Disipacia tepla v rezime Pripravene je 20 BTU/hod. 
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Fyzicke udaje 



Rozmery 


• Sirka: 370 mm 

• Hibka: 242 mm 

• Vyska: 209 mm 


Hmotnost' (nainstalovana kazeta na 2 000 listov) 


5,8 kg 



Poznamka Hodnoty platne pre 1 . aprfl 2004. Mozu sa zmenit' bez upozornenia. Aktualne informacie si 
pozrite na adrese http://www.hp.com/support/lj1020/. 
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Kapacita a vykon tiaciarne 



Rychlost' tiace 


• 14 stran za minutu pre media s rozmerom 
A4 a 15 stran za minutu pre media s 
rozmerom letter 

• Prva vytlacena strana len za 10 sekund 


Kapacita hiavneho vstupneho zasobnika 


150 listov papiera standardnej limotnosti 75 Qlm^ 


Kapacita prioritnej podavacej zasuvJcy 


1 list media az do hmotnosti 163 g/m^ 


Kapacita horneho vystupneho zasobnika 
(dokumenty llcom nadol) 


100 listov papiera standardnej hmotnosti 75 g/m^ 


Minimalny rozmer papiera 


76 X 127 mm 


Maximalny rozmer papiera 


216 X 356 mm 


Hmotnost' medil 


Vystupny zasobnik: 60 az 105 g/m^. 


Zakladna pamat' 


2 MB RAM 


Rozllsenie tIace 


• 600 X 600 dpi s technologiou HP Resolution 
Enhancement (REt) 

• 1 200 dpi efektivnej vystupnej kvality 
(600 X 600 X 2 dpi s technologiou 
HP Resolution Enhancement [REt]) 


Odporucane zat'azenie 


• 8 000 jednostrankovych listov za mesiac 
(maximum) 

• 1 000 jednostrankovych listov za mesiac 
(priemer) 
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Technicke udaje pamate 



Zakladna pamat' 



2 MB RAM 
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ulacne informacie 



Sulad s predpismi FCC 

Toto zariadenie bolo testovane a spina limity pre digitalne zariadenie triedy B v zmysle 
casti 15 Smernice FCC. Zmyslom tychto limitovje poskytnut' primeranu ochranu proti 
neziaducim interferenciam pri domacich instalaciach. Toto zariadenie vytvara, vyuzfva a 
moze vyzarovat' radiofrel<vencnu energiu. Al< sa nenainstaluje podl'a pol<ynov, moze 
neziaducim sposobom interferovat' s radiovou l<omunil<aciou. Neexistuje vsal< zarul<a, ze pri 
urcitycin typocin instalacie tal<ato interferencia nenastane. Ak toto zariadenie sposobf 
neziaducu interferenciu s radiovym alebo televfznym prfjmom, ktoru mozno zistit' tym, ze 
zariadenie vypneme a potom opat' zapneme, pouzfvatel' by sa mal snazit' o obmedzenie 
interferencie pomocou jedneho alebo kombinacie viacerycin doleuvedenycin opatrenf: 

• Zmente orientaciu alebo umiestnenie prfjmovej anteny. 

• Zosilnite barieru medzi zariadenfm a prijfmacom. 

• Zapojte zariadenie do zasuvky, ktora je sucast'ou ineho elektrickeho obvodu ako 
zasuvka prijfmaca. 

• Poziadajte o pomoc predajcu alebo skuseneho radioveho/TV technika. 



Poznamka Akekol'vek zmeny alebo modifikacie tiaciarne, ktore neboli vyslovne povolene spolocnost'ou 

Hewlett-Packard mozu sposobit' stratu opravnenia pouzfvatel'a pracovat'so zariadenfm. 

Pouzfvane chranene kable rozhrania musia spfnat' predpisy FCC v casti 15 o limitoch 
triedy B. 
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Vyhlasenie o zhode 



Vyhlasenie o zhode 

podl'a ISO/IEC Guide 22 a EN 45014 

Nazov vyrobcu: Hewlett-Packard Company 

Nazovvyrobcu: 11311 Chinden Boulevard, 



Boise, Idaho 83714-1021 , USA 



vyhlasuje, ze vyrobok 



Nazov vyrobku: HP LaserJet 1020 

Regulacny model BOISB-0207-00 
Doplnky vyrobku: VSETKY 

spina nasledujuce produktove udaje: 

Bezpecnost': lEC 60950:2001-1 / EN 60950:2001-1 

lEC 60825-1:1993 +A1:1997 +A2:2001 / EN 60825-1:1994 +A1 1:1996 +A2:2001 (produkt Laser/LED triedy 1) 
GB4943-2001 

EMC: CISPR 22:1997/ EN 55022:1998 Trieda B^' 

EN 61000-2-3:2000 
EN 61 000-3-3: 1 995 / A1 :2001 
EN 55024:1998 

FCC titui 47 CFR, cast' 15 trieda B^) / ICES-003, vytlacok 4 
GB9254-1998, GB17625.1-1998 

Doplnkove informacie: 

Tento vyrobok spina poziadavky direktivy EMC 89/336/EEC a nizkonapat'ovej direktivy 73/23/EEC a nesie oznacenie CE. 

1) Vyrobok bol testovany v typickej konfiguracii s pocftacovymi systemami spolocnosti Hewlett-Packard. Testovanie zhody vyrobku so 
standardom s vynimkou klauzuly 9.5, ktora este nenadobudia ucinnost'. 

2) Toto zariadenia spina predpisy FCC, cast 15. Musf fungovat' za tychto dvoch podmienok: (1) zariadenie nesmie sposobovat' poskodzujucu 
interferenciu a (2) musi akceptovat' prijatu intereferenciu vratane interferencie, ktora moze sposobit' neziaduce ucinky. 

3) Z regulacnych dovodov ma tento vyrobok priradene regulacne cfslo modelu. Toto cislo netreba zamienat' s nazvom vyrobku a produktovym 
cfslom. 

Boise, Idaho 83714, USA 
19. august 2004 

Vyhradne ohTadom regulacnych zaiezltosti: 

v Australii: Manazer regulacie vyrobkov, Hewlett-Packard Australia Ltd.,, 31-41 Joseph Street,, Blackburn, Victoria 3130, Australia. 

V Europe: Vas miestny zastupca predaja a sluzieb Hewlett-Packard alebo Hewlett-Packard GmbH, Department HQ-TRE / 

Standards Europe,, Herrenberger Strafie 140,, D-71034 Boblingen,, Nemecko, (FAX: +49-7031-14-3143) 

v USA: Manazer regulacie vyrobkov, Hewlett-Packard Company,, PO Box 15, Mail Stop 160, Boise, Idaho 83707-0015, USA 

(Tel.: 208-396-6000) 
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Regulacne vyhlasenia 



Vyhlasenie o bezpecnosti laseru 

The Center for Devices and Radiological Health (CDRH) uradu U.S. Food and Drug 
Administration implementovalo predpisy pre laserove vyrobky vyrobene od 1. augusta 1976. 
PInenie predpisovje povinne pre vyrobky predavane v Spojenych statoch. TIaciareh je 
certifikovana ako laserovy vyrobok „Triedy 1" v zmysle standardu U.S. Department of Health 
and Human Services (DHHS) Radiation Performance Standard a zakonneho predpisu 
Radiation Control for Health and Safety Act z roku 1968. 

Ked'ze radiacia vnutri tiaciarne je v pinej miere obmedzena ochrannym krytom a vonkajsfmi 
krytmi, unik laseroveho luca do vonkajsieho prostredia v ktorejkol'vek faze bezneho 
pouzfvania tiaciarne je vyiuceny. 



UPOZORNENIE! Pouzfvanie oviadacfch prvkov, nastavenia ci postupov, ktore nie su uvedene v tomto navode 
na pouzitie tiaciarne, by mohio sposobit' vystavenie sa nebezpecnemu ziareniu. 



Kanadske predpisy DOC 

Spina poziadavky Canadian EMC Triedy B. 

« Conforme a la classe B des normes canadiennes de compatibilite electromagnetiques 
(CEM). » 



Vyhlasenie ElVII v l^orejcine 



AF§XFO^LH^(B^7|7|) 

7|7|^Ai, X\^Q\\Ai^ S.^ Xl^OllAi 
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Vyhlasenie o laseri pre Finsko 



LASERTURVALLISUUS 
LUOKAN 1 LASERLAITE 
KLASS 1 LASER APPARAT 

HP LaserJet 1020 -laserkirjoitin on kayttajan kannalta turvallinen luokan 1 laserlaite. 
Normaalissa kaytossa kirjoittimen suojakotelointi estaa lasersateen paasyn laitteen 

ulkopuolelle. 

Laitteen turvallisuusluokka on maaritetty standardin EN 60825-1 (1994) mukaisesti. 
VAROITUS! 

Laitteen kayttaminen muulla kuin kayttooiijeessa mainitulla tavalla saattaa altistaa kayttajan 

turvaiiisuusluokan 1 ylittavaile nakymattomalle iasersateiiyiie. 

VARNING! 

Om apparaten anvands pa annat satt an i bruksanvisning specificerats, kan anvandaren 
utsattas for osyniig iaserstralning, som overskrider gransen for iaserkiass 1. 
HUOLTO 

HP LaserJet 1020 -kirjoittimen sisalla ei ole kayttajan liuollettavissa olevia koliteita. Laitteen 
saa avata ja huoitaa ainoastaan sen iiuoitamiseen koulutettu henkilo. Taiiaiseksi 
huoltotoimenpiteeksi ei katsota variainekasetin vaihtamista, paperiradan puhdistusta tai 
muita kayttajan kasikirjassa lueteltuja, kayttajan tehtavaksi tarkoitettuja yllapitotoimia, jotka 
voidaan suorittaa iiman erikoistyokaluja. 
VARO! 

IViikali kirjoittimen suojakotelo avataan, olet alttiina nakymattomalle Iasersateiiyiie laitteen 

ollessa toiminnassa. Ala katso sateeseen. 

VARNING! 

Om laserprinterns skyddsliolje oppnas da apparaten ar i funktion, utsattas anvandaren for 

osyniig Iaserstralning. Betrakta ej stralen. 

Tiedot laitteessa kaytettavan laserdiodin sateilyominaisuuksista: 

Aallonpituus 785-800 nm 

Teho 5 mW 

Luokan 3B laser 
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Program ekologickeho dohl'aclu nad vyrobkami 



Ochrana zivotneho prostredia 

Spolocnost' Hewlett-Packard sa snazf o vyrobu kvalitnych produktov sposobom 
nezat'azujucim zivotne prostredie. Tento vyrobok bol navrhnuty tak, aby spfhal parametre, na 
zaklade ktorych sa jeho vplyvy na zivotne prostredie minimalizuju. 

Tvorba ozonu 

Tento vyrobok neprodukuje meratel'ny ozonovy plyn (O3). 

Spotreba energie 

Spotreba energie vyrazne klesa v rezime PowerSave/Sleep, ktory setri prirodne zdroje a 
peniaze bez negatfvneino dopadu na vykon produktu. Tento vyrobok spina podmienky 
Energy Star (verzia 3.0), co je dobrovol'ny program na podporu vyvoja energeticky 
uspornych kancelarskycin vyrobkov. 



Energy Star je v USA registrovana servisna znacka U.S. EPA. Ako partner Energy Star, 
spolocnost' Hewlett-Packard stanovila, ze tento vyrobok spina podmienky Energy Star pre 
energeticku uspornost'. Dalsie informacie najdete na adrese http://www.energystar.gov/. 

Spotreba toneru 

Rezim EconoMode spotrebuva vyrazne menej toneru, co moze predlzit' zivotnost' tiacovej 



Spotreba papiera 

Funkcia manualnej duplexnej tiace (obojstranna tiac, pozri TIac na obe strany papiera 
(manualna obojstranna tiac) ) a tIace viacerych stran na jeden list moze zredukovat' spotrebu 
papiera a naroky na prirodne zdroje. 



Plasticke casti nad 25 gramov su oznacene podl'a medzinardnych standardov, ktore 
ui'alicuju schopnost' identifikovat' plasty vhodne na recyklaciu po skoncenf zivotnosti vyrobku. 




kazety. 



Plasty 
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TIacovy spotrebny material HP LaserJet 



V mnohych krajinach/regionoch moze byt' tiacovy spotrebny material (napr. tiacova kazeta) 
vrateny spolocnosti HP cez program recyklacie a navratu materialu HP (HP Printing 
Supplies Returns and Recycling Program). Tento I'ahky a zadarmo dostupny program je k 
dispozfcii vo vyse 30 krajinach/regionoch. Viacjazycne informacie o programe a instrukcie sa 
nachadzaju na kazdej novej HP LaserJet tiacovej kazete a obaloch spotrebneho materialu. 



Informacie o programe recyklacie a navratu materialu HP 

Od roku 1992 spolocnost' HP ponuka zadarmo navrat a recyklaciu spotrebneho materialu 
HP LaserJet v 86% svetoveho trhu, kde sa spotrebny material HP LaserJet predava. Stftky 
so zaplatenym postovnym a predtlacenou adresou sa nachadzaju v instruktaznej prfrucke vo 
vacsine krabfc s tiacovou kazetou HP LaserJet. Stftky a hromadne krabice su tiez k 
dispozfcii cez webovu lokalitu: http://www.hp.com/recycle. 

V roku 2002 bolo recyklovanych viae ako 10 milionov tiacovych kaziet HP LaserJet 
prostrednfctvom recyklacneho programu spotrebneho materialu HP Planet Partners. Toto 
rekordne mnozstvo predstavuje 11,8 miliona kilogramov materialu tiacovych kaziet, ktore 
neskoncili na skladkach. V celosvetovom meradle spolocnost' HP recyklovala priemerne 
80% vahy tiacovej kazety ziozenej najma z plastov a kovu. Plasty a kovy sa pouzfvaju na 
vyrobu novych vyrobkov HP. Zvysny material sa likviduje environmentalne zodpovednym 
sposobom. 

Postup pri recyklacii v USA 

Spolocnost' HP podporuje este viae environmentalne zodpovedny navrat pouzitych kaziet a 
spotrebneho materialu prostrednfctvom hromadnych navratov. Zabal'te jednoducho dve 
alebo viae tiacovych kaziet spolocne a nalepte na zasieiku jeden stftok s predplatenym 
postovnym a predtlacenou adresou, ktory je sucast'ou dodavky kazety. V USA viae 
informaeif zfskate na cfsle 800-340-2445 alebo navstfvte webovu lokalitu HP na adrese 
http://www.hp.com/recycle. 

Postup pri recyklacii mimo USA 

Neamerickf zakaznfci by mall navstfvit' stranky http://www.hp.com/recycle, kde najdu d'alsie 
informacie o dostupnosti recyklacneho programu HP Supplies Returns and Recycling 
program. 



Papier 

Tento vyrobok moze pouzfvat' recyklovany papier ak spina pokyny naznacene v prfrucke 
tiacovych medif Print Media Guide. Pozrite si informacie o objednavanf v casti Objednavanie 
spotrebneho materialu . Tento vyrobok je vhodny na pouzitie recyklovaneho papiera podl'a 
normy EN12281 :2002. 

Materialove obmedzenia 

Tento vyrobok neobsahuje baterie. 
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balsie informacie 

Zfskanie informacii o tychto environmentalnych temach: 

• Environmentalna informacna stranka pre tento a ine vyrobky HP 

• Starostlivost' spolocnosti HP o zivotne prostredie 

• Environmentalny system riadenia spolocnosti HP 

• Program recyklacie a navratu opotrebovanych vyrobkov 

• Materialove bezpecnostne stranky 

Navstivte: http://www.hp.com/go/environment alebo http://www.hp.com/hpinfo/community/ 
environment/productinfo/safety. 
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Materialove bezpecnostne stranky 



Materialove bezpecnostne stranky (MSDS) pre spotrebny material obsahujuci chemicke 
substancie (naprfklad toner) je mozne zfskat' na webovej lokalite HP na adrese: 
http://www.hp.com/go/msds alebo http://www.hp.com/hpinfo/community/environment/ 
productinfo/safety. 
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Zaruka a licencne prava 



Vyhlasenie o obmedzenej zaruke poskytovanej spolocnost'ou 
Hewlett-Packard 



PRODUKT HP 

TIaciaren HP LaserJet 1020 



TRVANIE OBMEDZENEJ ZARUKY 
Jednorocna obmedzena zaruka 



HP sa vam ako koncovemu zakaznikovi zarucuje, ze od datumu kupy az do konca 
horeuvedenej lehoty nebude mat' hardver, prfslusenstvo a spotrebny material HP ziadne 
zavady sposobene pouzitymi materialmi a spracovanfm. Ak bude spolocnost' HP o takych 
zavadach pocas zarucnej lehoty informovana, vyrobky spolocnost! HP, ktore sa ukazali byt' 
vadnymi, bud' opravf alebo vymenf. Nahradne produkty mozu byt' bud' nove alebo 
zodpovedajuce novym. 

Spolocnost' HP sa vam zarucuje, ze od datumu kupy az do konca horeuvedeneho obdobia 
nebude softver HP neschopny vykonavat' programove instrukcie v dosledku vad materialu 
alebo spracovania pod podmienkou, ze bude spravne nainstalovany a pouzfvany. Ak bude 
spolocnost' HP o takych zavadach pocas zarucnej lehoty informovana, spolocnost' HP 
vymenf softverove media, ktore v dosledku takych zavad nie su schopne programove 
instrukcie vykonavat'. 

HP nezarucuje, ze prevadzka vyrobkov HP bude nepretrzita a bezchybna. Ak spolocnost' HP 
nebude v primeranej dobe schopna opravit' alebo vymenit' svoj vyrobok podl'a zarucnych 
podmienok, budete mat' narok na nahradu kupnej ceny po vcasnom vratenf vyrobku. 

Vyrobky HP mozu obsahovat' obnovene sucasti, ktore su rovnocenne s novymi z hl'adiska 
vykonu, alebo ktore mohli byt' nahodne pouzite. 

Zaruka sa nevzt'ahuje na vady v dosledku (a) nespravnej ci neprimeranej udrzby alebo 
kalibracie, (b) softveru, rozhranf, castf alebo materialu, ktory nedodala spolocnost' HP, 
(c) neopravnenych uprav alebo zneuzitia, (d) prevadzky mimo prostredia, odporucaneho pre 
produkt, alebo (d) nevhodnej prfpravy pracovneho miesta alebo udrzby. 

V ROZSAHU POVOLENOM MIESTNOU LEGISLATIVOU, VYSSIE UVEDENE ZARUKY SU 
EXKLUZIVNE A ZIADNA INA ZARUKA ALEBO PODMIENKA, CI UZ V PISANEJ ALEBO 
USTNEJ PODOBE, NIE JE VYJADRENA ALEBO IMPLIKOVANA A SPOLOCNOST HP 
OSOBITNE VYHLASUJE, ZE NEPOSKYTUJE ZARUKY ALEBO PODMIENKY 
OBCHODOVATELNOSTI, USPOKOJIVEJ KVALITY A VHODNOSTI NA KONKRETNY 
UCEL. V niektorych krajinach/regionoch, statoch ci provinciach nie su povolene obmedzenia 
na dobu vyslovne neuvedenej zaruky, takze horeuvedene obmedzenie alebo vynimka sa na 
vas nemusf vzt'ahovat'. Tato zaruka vam dava konkretne zakonne prava a mozu z nej 
vyplyvat' aj d'alsie prava, ktore su v roznych krajinach/regionoch, statoch ci provinciach 
rozne. Obmedzena zaruka je platna v ktorejkol'vek krajine/regione alebo lokalite, kde ma HP 
zabezpecenu podporu svoj produkt a kde je produkt predavany. Uroveh zarucneho servisu 
sa moze lisit' v zavislosti od lokalnych standardov. Spolocnost' HP nebude menit' formu, 
vzhl'ad alebo funkciu produktu tak, aby fungoval v krajine/regione, v ktorej nebolo nikdy 
planovane, ze bude fungovat'z pravnych a regulacnych dovodov. 
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POKIAL TO prAvo prislusnej krajiny/regiOnu umoznuje, su nApravne 

PROSTRIEDKY UVEDENE V TEJTO ZARUKE JEDINYMI A VYHRADNYMI NAPRAVNYMI 
PROSTRIEDKAMI, KTORE MOZETE VYUZIT. S VYNIMKOU UVEDENOU VYSSIE, 
SPOLOCNOST HP ALEBO JEJ DODAVATELIA NEBUDU V ZIADNOM PRIPADE 
ZODPOVEDNI ZA STRATU DAT ALEBO ZA PRIAME, SPECIFICKE, NAHODN^, 
NASLEDNE ^VRATANE STRATY ZISKU ALEBO DAT) CI INE §KODY NA ZMLUVNOM, 
SPORNOM CI INOM ZAKLADE. V niektorych krajinach/regionoch, statoch alebo provinciach 
nie je povolene vyiucenie alebo obmedzenie zaruky na nahodne alebo nasledne skody, 
takze horeuvedene obmedzenia alebo vynimky sa na vas nemusia vzt'ahovat'. 

TIETO ZARUCNE PODMIENKY V TOMTO VYHLASENI, S VYNIMKOU V ROZSAHU 
povoLENOu zAkonom, newluCujO, NEOBMEDZUJU, NEMENIA A DOPLNAJU 
ZAVAZNE ZAKONNE PRAVA VZf AHUJUCE SA NA PREDAJ TOHTO PRODUKTU. 
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Softverova licencna zmluva spolocnosti Hewlett-Packard 



POZOR: POUZIVANIE TOHTO SOFTVERU SA RIADI DOLEUVEDENYMI LICENCNYMI 
PODMIENKAMI UPRAVUJUCIMI POUZIVANIE SOFTVERU SPOLOCNOSTI HP. 
POUZIVANIE SOFTVERU JE PREJAVOM VASHO SUHLASU S LICENCNYMI 
PODMIENAKMI. 

LICENCNE PODMIENKY SOFTVERU SPOLOCNOSTI HP 

Tieto licencne podmienky upravuju pouzfvanie sprievodneho softveru, pokial' nemate s 
Hewlett-Packard podpfsanu osobitnu zmluvu. 

Poskytnutie licencie. Hewlett-Packard Vam udel'uje licenciu na pouzivanie jedneho 
exemplary softveru. „Pouzfvanie" znamena drzanie, zavadzanie, instalaciu, pouzfvanie 
alebo predvadzanie softveru. Softver nesmiete menit' a nesmiete deaktivovat' ziadne 
licencne ci kontrolne funkcie softveru. Ak sa licencia na softver vzt'ahuje na „bezne pouzitie", 
nesmiete dovolit', aby softver pouzfval vyssf nez maximalny stanoveny pocet opravnenych 
pouzfvatel'ov sucasne. 

Vlastnictvo. Vlastnfkom softveru a autorskych prav je Hewlett-Packard alebo tretie strany, 
ktore su jeho dodavatel'mi. Z vasej licencie nevyplyva vlastnfcke pravo k softveru ci 
vlastnfcke naroky v ramci softveru, ani pravo na predaj akychkol'vek prav k softveru. Tretie 
strany, ktore su dodavatel'mi spolocnosti Hewlett-Packard, mozu svoje prava chranit' v 
prfpade akehokolVek porusenia tychto licencnych podmienok. 

Kopie a upravy. Kopie a upravy softveru mozete robit' len na ucely archivacie alebo ak 
kopfrovanie ci uprava predstavuje nevyhnutny krok pri autorizovanom pouzitf softveru. Na 
vsetkych kopiach alebo upravach musia byt' uvedene vsetky informacie o autorskych 
pravach obsiahnute v povodnom softveri. Kopie softveru sa nesmu uvadzat' v ziadnych 
verejne dostupnych siet'ach. 

Zakaz spatnej analyzy a desifrovania. Spatne analyzovat' alebo dekompilovat' softver 
mozete len na zaklade predchadzajuceho pfsomneho povolenia HP. V niektorych pravnych 
systemoch sa na spatnu analyzu ci dekompilaciu v obmedzenej miere povolenie HP nemusf 
vyzadovat'. Na poziadanie ste povinny spolocnosti HP poskytnut' dostatocne podrobne 
informacie tykajuce sa rozoberania ci dekompilacie. Softver nesmiete desifrovat', pokial' 
desifrovanie nie je nevyhnutnou sucast'ou prevadzkovania softveru. 

Prevod softveru. Vasa licencia automaticky koncf pri kazdom prevode softveru na Inu 
osobu. Pri prevode softveru musfte softver vratane vsetkych kopif a suvisiacich dokumentov 
odovzdat' nadobudatel'ovi. Podmienkou prevodu je, ze nadobudatel' akceptuje tieto licencne 
podmienky. 

Ukoncenie licencie. HP moze vasu licenciu ukoncit' na zaklade oznamenia z dovodu 
nedodrzania niektorej z licencnych podmienok. Pri ukoncenf licencie ste povinny 
bezodkladne softver znicit' spolocne s jeho kopiami, upravami a vsetkymi cast'ami, ktore sa v 
akejkoi'vek podobe stall sucast'ou ineho softveru. 

Zasady vyvozu. Softver ci jeho kopie alebo upravy nemozete vyvazat' alebo reexportovat' v 
rozpore s platnymi zakonmi a nariadeniami. 
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Obmedzenie prav vlady USA. Vyvoj tohto softveru a prislusnej dokumentacie bol hradeny 
vyhradne zo sukromnych zdrojov. Softver a prislusna dokumentacia sa dodava a na jeho 
pouzitie sa udel'uje licencia ako na „komercny pocitacovy softver" v sulade s 
DFARS 252.227-7013 (okt. 1988), DFARS 252.211-7015 (maj 1991)alebo 
DFARS 252.227-7014 (jun 1995), ako „komercny tovar" v sulade s FAR 2.101(a) (jun 1987) 
alebo ako „registrovany pocitacovy softver" podl'a ustanoveni FAR 52.227-19 (jun 1987) 
(alebo inych ekvivalentnych ustanoveni zakona ci zmluvnych podmienok) podl'a konkretneho 
pripadu. Rozsah vasich prav zodpoveda pravam, poskytovanym na tento softver a prfslusnu 
dokumentaciu v sulade s prislusnym ustanovenim DFAR alebo FAR, alebo standardnou 
softverovou zmluvou HP na tento produkt. 
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Obmedzena zaruka tiacovej kazety 



Na tento produkt HP sa vzt'ahuje zaruka, ze bude bez zavad materialu a spracovania. Tato 
zaruka neplati na produkty, ktore (a) boli znovu naplnene, prerobene alebo manipulovane 
hocijakym sposobom, (b) zaznamenali problemy vyplyvajuce z neopravneneho pouzitia, 
nevhodneho uskladnenia alebo prevadzky memi publikovanych prevadzkovych hodnot pre 
tiaciaren alebo (c) prejavuju opotrebenie z obycajneho pouzfvania. Zarucnu opravu zfskate 
na mieste kupy (s pfsomnym popisom problemu a ukazkami tiace) alebo kontaktovanfm 
podpory zakaznika HP. Spolocnost' HP bud' vymenf vyrobky, ktore sa ukazali ako chybne, 
alebo nahradf kupnu cenu. V ROZSAHU POVOLENOM MIESTNOU LEGISLATIVOU, 
VYSSIE UVEDENE ZARUKY SU EXKLUZIVNE A ZIADNA INA ZARUKA ALEBO 
PODMIENKA, CI UZ V PISANEJ ALEBO USTNEJ PODOBE, NIE JE VYJADRENA ALEBO 
IMPLIKOVANA A SPOLOCNOST HP OSOBITNE VYHLASUJE, ZE NEPOSKYTUJE 
ZARUKY ALEBO PODMIENKY OBCHODOVATELNOSTI, USPOKOJIVEJ KVALITYA 
VHODNOSTI NA KONKRETNY UCEL. V ROZSAHU UMOZNENOM MIESTNOU 
LEGISLATIVOU, SPOLOCNOST HP ALEBO JEJ DODAVATELIA NEBUDU V ZIADNOM 
PRIPADE ZODPOVEDNI ZA PRIAME, SPECIFICKE, NAHODNE NASLEDNE (VRATANE, 
STRATY ZISKU ALEBO DAT) CI INE SKODY NA ZMLUVNOM, SPORNOM CI INOM 
ZAKLADE. TIETO ZARUCNE PODMIENKY V TOMTO VYHLASENI, S VYNIMKOU V 
ROZSAHU POVOLENOU ZAKONOM, NEVYLUCUJU, NEOBMEDZUJU, NEMENIA A 
DOPLNAJU ZAVAZNE ZAKONNE PRAVA VZTAHUJUCE SA NA PREDAJ TOHTO 
PRODUKTU. 
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HP casti a prislusenstvo 



Tento dodatok obsahuje informacie o nasledujucich temach: 

• Objednavanie spotrebneho materialu 

• Pouzitie tiacovych kaziet HP 



Objednavanie spotrebneho materialu 



Moznosti tiaciarne mozete zvysit' volitel'nym prislusenstvom a spotrebnym materialom. 
Pouzfvajte prfslusenstvo a spotrebny material specialne urceny pre tiaciaren 
HP LaserJet 1020 cfm zabezpecite jej optimalny vykon. 



Informacie o objednavani 





Polozka 


Popis alebo pouzitie 


Objednavacie cislo 


Spotrebny material 


HP Multipurpose paper 


Znackovy papier HP 
pre rozne pouzitie 
(1 krabica s 
10 baleniami, v kazdej 
je 500 listov). V USA si 
objednajte vzorku na 
cisle 800-471-4701. 


HPM1120 




HP LaserJet paper 


Kvalitny znackovy 
papier HP pre pouzitie 
s tiaciarnami 
HP LaserJet (1 krabica 
s 10 baleniami, v 
kazdej je 500 listov). V 
USA si objednajte 
vzorku na cisle 
800-471-4701. 


HPJ1124 




HP LaserJet 
transparency film 


Znackova priehl'adna 
folia HP urcena na 
pouzitie s 

monochromatickymi 

tiaciarnami 

HP LaserJet. 


92296T (letter) 
92296U (A4) 


TIacove l<azety pre 
tiaciaren 

HP LaserJet 1020 


TIacove kazety 


Vymenne tiacove 
kazety pre tiaciarefi 
HP LaserJet 1020. 

2 000 stranova kazeta 

Dalsie informacie 
najdete v casti 
Predpokladana 
zivotnost' tiacovei 
kazetv. 


Q2612A 


Doplnkova 
dokumentacia 


HP LaserJet family 
print media guide 
(Prirucka tiacovych 
medii rodiny HP 
LaserJet) 


Prirucka na pouzitie 
papieru a inych 
tiacovych medii s 
tiaciarfiami 
HP LaserJet. 


5851-1468 


Poznamka 

Tento dokument si 
mozete prevziat' z 
adresy 

h ttp : //www. hp.com/ 
support/ljpaperguide/. 
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Informacie o objednavam" (pokracovanie) 





Polozka 


Popis alebo pouzitie 


Objednavacie cislo 


Nahradne diely 


Podavaci valcek medii 


Pouziva sa na 

zachytenie media zo 
vstupneho zasobnika 
a prechod 
mechanizmom 
tiaciarne. 


RL1-0266 




Separacna viozka 
tiaciarne 


Pouziva sa na 
zabranenie sucasneho 
podania viacerycti 
iistov do tiaciarne. 


RL1-0269 


Prislusenstvo 


Kryt vstupneho 
zasobnfka 


Pouziva sa na zakrytie 
media vo vstupnom 
zasobniku. 


Q2460-40004 (USA) 
Q2460-40005 (Europa) 
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Pouzitie tiacovych kaziet HP 



Nasledujuce casti obsahuju informacie o tiacovych kazetach HP a pokynoch o redistribucii 
toneru a vymene tiacovej kazety. 



Politika HP ohradom tiacovych kaziet od inych vyrobcov 

Spolocnost' Hewlett-Packard neodporuca pouzitie tiacovych kaziet inych vyrobcov, novych, 
opat' naplnenych alebo prerobenych. Ked'ze nie su vyrobkami HP, spolocnost' HP nemoze 
ovplyvnit' a ani kontrolovat' ich kvalitu. Na potrebnu opravu, ako vysledku pouzfvania takych 
tiacovych kaziet, sa nebude vzt'ahovat' zaruka tiaciarne. 



Poznamka Zaruka sa tiez nevzt'ahuje na poskodenie sposobene softverom, rozhranfm alebo 
komponentmi, ktore nepochadzaju od spolocnosti Hewlett-Packard. 



Skladovanie tiacovych kaziet 

Nevyberajte tiacovu kazetu z obalu, kym nie ste pripravenyju pouzit'. 



POZOR Aby ste zabranili poskodeniu tiacovej kazety, snazte sa nevystavovat' ju priamemu svetlu. 

Niektore balfky tiacovych kaziet HP LaserJet su oznacene alfanumerickym datumovym 
kodom. Tento kod reprezentuje 30-mesacnu dobu za datumom vyroby, ktora umozhuje 
riadit' proces riadenia zasob medzi spolocnost'ou HP a predajcami. Nereprezentuje zivotnost' 
toneru alebo podmienky zaruky. 



Predpokladana zivotnost' tiacovej kazety 

Zivotnost' tiacovej kazety zavisi na mnozstve toneru, ktore tiacove ulohy vyzaduju. Pri tiaci 
textu s pokrytfm 5% vydrzf tiacova kazeta pre tiaciareh HP LaserJet 1020 priemerne 2 
000 stran. 



Poznamka Je mozne, ze zasoba toneru prezije mechanicke casti tiacovej kazety. Ak sa za takych 
okolnostf zacne znizovat' kvalita tiace, musfte nainstalovat' novu tiacovu kazetu napriek 
tomu, ze V kazete zostal toner. 

Ocakavana zivotnost' predpoklada, ze hustotu tIace ste nastavili na 3 a vypli ste 
EconoMode. (Toto su vychodiskove nastavenia.) 

Uspora toneru 

V rezime EconoMode tiaciareh pouzfva na kazdej stranke menej toneru. Tato vol'ba predizi 
zivotnost' tiacovej kazety a znfzi tak naklady na stranku, znfzi sa vsak aj kvalita tIace. 
Spolocnost' HP neodporuca trvale pouzitie rezimu EconoMode. 
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Servis a podpora 



Tento dodatok obsahuje informacie o nasledujucich temach: 

• Dostupnost' podpory a sluzieb 

• Pokyny pre opakovane balenie tiaciarne 

• Ako kontaktovat' spolocnost' HP 



Dostupnost' podpory a sluzieb 



Na celom svete spolocnost' HP poskytuje vel'a roznych moznostf zakupenia sluzieb a 
podpory. Dostupnost' tychto programov zavisi od miesta, kde sa nachadzate. 



Sluzby HP Care Pack™ a servisne zmluvy 

Spolocnost' HP poskytuje rozne moznosti sluzieb a podpory urcene na uspokojenie sirokej 
skaly potrieb. Tieto moznosti nie su sucast'ou standardnej zaruky. Podporne sluzby su rozne 
V zavislosti od lokality. V prfpade vacsiny tiaciarnf spolocnost' HP poskytuje sluzby HP Care 
Pack a servisne zmluvy pre obdobie pocas a po zaruke. 

Moznosti sluzieb a podpory pre tuto tiaciaren zistite na webovej stranke 
http://www.hpexpress-services.com/10467a, kde napfste cfslo modelu tiaciarne. V Severnej 
Amerike informacie o servisnej zmluve mozete zfskat' pomocou sluzby HP Customer Care. 
Volajte 1-800-HPINVENT 1-800-474-6836 (USA) alebo 1-877-231-4351 (Kanada). V inych 
krajinach/regionoch kontaktujte prislusne centrum starostlivosti o zakaznika HP Customer 
Care Center. Pozrite si prfbalovy letak alebo navstfvte webovu adresu http://www.hp.com, 
kde najdete telefonne cfslo sluzby HP Customer Care platne pre vasu krajinu/region. 
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Pokyny pre opakovane balenie tiaciarne 



Pri balenf tiaciarne sa riad'te nasledujucimi pokynmi: 

• Vyberte a usclnovajte si tiacovu kazetu. Ak sa tiacova kazeta necha v tiaciarni, moze sa 
t'azko poskodit'. 



POZOR Poskodeniu tiacovej kazety zabranite, ak ju ulozfte do povodneino obaiu aiebo ak ju ulozfte 
tak, aby nebola vystavena svetlu. 

• Snazte sa pouzfvat' povodnu skatul'u a obal, v ktorom bola tiaciaren dodana. Pnpadne 
poskodenie pri preprave ako nasledok nedostatocneho zabalenia je na vasu 
zodpovednost'. Ak ste uz vyinodili obalovy material tiaciarne, kontaktuje miestnu 
zasielkovu sluzbu ohl'adom zabalenia tiaciarne. 

• Odpojte a uschovajte si vsetky kable, zasobnfky a doplnkove prislusenstvo instalovane 
na tiaciarni. 

• Ak je to mozne, pribal'te ukazky a 5 az 10 listov papiera alebo ineho media, na ktore sa 
chybne tiacilo. 

• Hewlett-Packard odporuca zasieiku poistit'. 



SKWW 



Pokyny pre opakovane balenie tiaciarne 103 



Ako kontaktovat' spolocnost' HP 

Ak chcete vyuzit' servisne a podporne sluzby spolocnosti HP, pouzite nasledujuce prepojenia: 

• V USA si pozrite stranku http://www.hp.com/support/lj1020/ urcenu tiaciarni 
HP LaserJet 1020. 

• Inde vo svete si pozrite http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact.html/ alebo 
http://www.hp.com/. 
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